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PRESENTACION

Durante el afio 2017 se llevaron a cabo una serie de cambios en la
gestion de la Vicerrectoria de Docencia. Dentro de esta se establecié
la reestructuracién de las actividades bajo la modalidad de proyectos
tomando como punto de partida los ejes de trabajo definidos en el
Plan Estratégico Institucional (PEI) 2013-2017.

Los resultados de las labores realizadas durante el ano 2017 se
desglosan de acuerdo a las metas alcanzadas asi como los
indicadores de cumplimiento, conforme a lo definido en el PEI.

Las diferentes actividades se desarrollaron a través de las
dependencias que conforman la Vicerrectoria de Docencia (VD):
despacho de la Vicerrectora, el Centro de Evaluacion Académica
(CEA), la Unidad de Apoyo a la Docencia Mediada por Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacién (METICS) y la Red Institucional de
Formacién y Evaluacién Docente (RIFED).



RESUMEN EJECUTIVO

Durante el afio 2017 se abordaron 4 ejes estratégicos a traves de las diferentes actividades de la
Vicerrectoria de Docencia: excelencia académica, internacionalizacion, inclusion social y equidad asi como
gestidn institucional.

A nivel del eje estratégico de Excelencia académica se realizaron de actualizacion del diagndstico del
personal de egreso y la evaluacion de las propuestas curriculares para ese ano; la implementacién de la
virtualizacién en la Docencia; el anélisis de los programas de innovacion docente; el desarrollo de los
procesos de autoevaluacion y la evaluacién docente.

En este eje es preciso mencionar las acciones tendientes a la disminucion del interinazgo. Estas acciones se
concentraron en:

A. la gestidn y seguimiento de la presentacion de los planes de reduccién de interinazgo por
parte de las Unidades Académicas;

B. la caracterizacién de dichos planes;
el cambio de la realizacién semestral a mensual de concursos de antecedentes;

D. la gestion para resolver el conflicto normativo que impide el nombramiento por jornada a
los docentes interinos durante el lll ciclo

E. la gestion de la cuenta abierta en el expediente Unico para los docentes interinos

En el &mbito de la innovacion de la oferta académica, debe destacarse la promocion del desarrollo de
carreras novedosas en las distintas Sedes Universitarias. En ese sentido fueron abiertas 5 carreras nuevas
en 4 Sedes; se realizaron 21 procesos de asesoria para la creacion de carreras nuevas o tramos de carreras.
Es importante remarcar que la mayor parte de los procesos de formulacién de nuevas carreras o tramos de
carreras se llevaron a cabo en Sedes Regionales.

Dentro de los aspectos mas relevantes a nivel de la gestion curricular, se integrd el eje de ambiente,
gestién de desastres y atencién de emergencias asi como el de discapacidad en la propuesta de
transversalizacién curricular del Centro de Evaluacién Académica; todo esto como parte de la definicién de
tematicas estratégicas para ser abordadas a través de los procesos de anélisis curricular de las diferentes
Unidades Académicas.

Con respecto al eje estratégico de internacionalizacion, se trabajé en el establecimiento de una red
académica de exbecarios en colaboraciéon con la Oficina de Asuntos Internacionales y Cooperacién
Externa; el desarrollo de una propuesta de intercambio de experiencias docentes sin fronteras- UCR
Global-; asi como la presentacion y participacién en proyectos de docencia internacionales. Se continué
con el apoyo a los docentes para realizar actividades académicas en el extranjero de corta duracién, a
través de los permisos con goce de salario.

Igualmente se continué con el desarrollo y fortalecimiento de las Catedras Internacionales. En ese sentido,
debe destacarse la elaboracién y aceptacién de la incorporacién en el curriculum centroamericano los
aportes de las personas y comunidades afro-descendientes en los sistemas educativos nacional y regional;
todo esto como parte del trabajo realizado por la Catedra de Estudio de Africay el Caribe.



La creacién de la primera revista de Estudios Coreanos en espafol, Chakana, a
cargo de la Catedra de Estudios de Corea y del Este Asiatico, asi como el aumento
de cursos de coreano y el desarrollo de una red internacional de estudios coreanos,
forman parte de los logros més importantes de esta Catedra.

Finalmente en el ambito del eje estratégico de Internacionalizacién, debe
destacarse el papel de la Céatedra Wilhelm y Alexander von Humboldt en
Humanidades y Ciencias Sociales, que continué con la formalizacién de un
consorcio de universidades alemanas y latinoamericanas para la creacién del Centre
for Advanced Latin American Studies (CALAS); los proyectos de: Estudios europeos
interdisciplinarios en América Latina (IESLA); Convergencias transculturales vy
transreales en Centroamérica y el Caribe; el Repositorio digital del patrimonio
cultural centroamericano y el desarrollo de los Foros Humboldt, Universidad y
Sociedad.

En el &mbito del eje estratégico de Inclusidén social y equidad, deben destacarse la
actualizacién de los indicadores institucionales para determinar la capacidad
maxima de admisién; el aumento de dicha capacidad para el afio 2017; la revisién
integral del proceso de admisidn y el desarrollo de la prueba estandarizada para
determinar el nivel de comprensién lectoral.

En cuanto al reconocimiento efectivo de derechos especificos del personal docente,
es importante destacar, la proteccién de los derechos laborales de las docentes
embarazadas a través de gestiones particulares; las medidas para materializar la
conciliacién de la vida laboral y familiar; la medidas de reconocimiento de las
identidades sexuales del personal docente a través de los tramites ordinarios de la
Vicerrectoria; el apoyo presupuestario para verificar el acceso a los sitios
institucionales por parte de personas no videntes asi como las acciones para
atender la problematica de hostigamiento sexual.

Dentro del eje estratégico de Gestién institucional, debe destacarse la ejecucién del
objetivo de disefiar un sistema de informacién integral que apoye la toma de
decisiones de las autoridades universitarias, la transparencia y la rendicién de
cuentas. En ese sentido, durante el afio 2017 se definieron los requerimientos y se
desarrollé6 el primer mdédulo del Sistema institucional de informacién para la
autoevaluacion y gestion de la calidad (SIIAGC); se relanzé el programa de
desarrollo de la gestion académica administrativa universitaria; de desarrollé un
sistema de gestion de calidad para los procesos administrativos; se implementé el
plan piloto de digitalizacién y firma digital y se actualizé el Manual de
procedimientos internos de la Vicerrectoria de Docencia.

En el marco de la gestidn institucional es importante destacar la definicién de los
criterios de asignacién presupuestaria de apoyo a para la docencia asi como la
definicién de un proceso estandarizado de recepcién de las solicitudes de apoyo
presupuestario a la Docencia.

Dra. Marlen Leé6n Guzman
Vicerrectora de Docencia




El Despacho de la Vicerrectora tiene a su cargo la coordinacion general de las
actividades, funciones y potestades de competencia de la Vicerrectoria de Docencia, y
cuenta con personal con diversos perfiles administrativos, técnicos y profesionales de
conformidad a las funciones definidas en el articulo 50 del Estatuto Organico de la
Universidad de Costa Rica (EOUCR) y las metas establecidas en el Plan Estratégico
Institucional.

EJES DE TRABAJO Y PRINCIPALES METAS
ALCANZADAS DURANTE 2017

|. EJE ESTRATEGICO: EXCELENCIA ACADEMICA

En el marco del objetivo de “Fortalecer la oferta académica de grado y posgrado de la UCR en
todas sus sedes universitarias, con el fin de incidir, de manera pertinente, en el desarrollo
académico integral, humanista e interdisciplinario y en las necesidades de la sociedad” se

alcanzaron las siguientes metas:

I. DIAGNOSTICO DE ACTUALIZACION DE LOS PLANES DE ESTUDIO EN
LOS ULTIMOS CINCO ANOS

Los logros alcanzados durante el 2017 se refieren especificamente al desarrollo de los procesos

de revision de los perfiles de egreso de los planes de estudio que se imparten en la Universidad.
1.- Actualizacion del diagnéstico de perfiles de egreso

Esta meta, -1.1.1.a) del PEl-, se atendié desde el afio 2014.

Durante el afio 2017, el diagnéstico fue actualizado. La

actualizacion del diagnéstico permitié evidenciar que de un total

de 133 carreras, 100 planes de estudio no han actualizado su

perfil de egreso en los dltimos 6 afos 0 mas, lo que representa

un 75,19% de las carreras. Un total de 33 carreras ha actualizado

el perfil de egreso en los ultimos 5 afos, representando el

24,81% del total de planes de estudio.

Un 25% de los planes de

2.- Estado del perfil de egreso comunicado al 100% de las estudio cuenta con un

Unidades Académicas perfil de egreso
actualizado en los ultimos

ez . 2 rf ' 5 afios.
De la actualizacién del diagnéstico del estado de los perfiles de

egreso de los planes de estudio, se desprendid entre otros datos,
que el promedio de tiempo sin actualizarlos es de 14,19 anos a
nivel institucional, distribuido en diferentes valores que se

muestran en el siguiente gréfico n°2.
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Como parte del acompafiamiento brindado a las
Unidades Académicas y en el marco de la meta 1.1.1.b)
relativa a “Implementar un plan de trabajo para aquellas
carreras que requieran actualizar su plan de estudio”, se
envid al 100% de las Unidades Académicas, el estado del
perfil de egreso de los planes de estudios de las carreras
que imparten. Lo anterior, con la finalidad de dar a
conocer a las Unidades Académicas los hallazgos
encontrados al analizar el estado de los perfiles de egreso
e iniciar el proceso de revisién.

3.- Revision del 100% de los perfiles

Tabla n°1: Planes

de egreso programada para finalizar

o . - » de estudio
Gréfico n°2. Distribucién porcentual convocados para en 2019
de perfiles de egreso 2017, por revision durante
Ros sin actuali 12017 N
Anos s actianaar y Durante el 2017 se establecié la meta
3% :11 a 15 an
B 5; _ 31aaﬁosa;c|3:és 1P|2 e et de desarrollar el 100% de los procesos
o - anes de estudio L, .
B 10%: 26 a 30 afios convocados 2017 de revisién de perfiles de egreso para
I 16%: 21 a 25 afios 1 O el aro 2019, mediante resolucidn
b: 16 a 20 afios udi - - e e octubre de
[ 16%: 16 a 20 af P'anesddeestdo R-9878-2017 del 17 d bre d
- asesorados
25%: 5 afios o menos 2017. De esa manera se disefid la
26%: 6 a 10 anos 2016

FECHA INICIO programacién de asesorias para el afio
2018 2018 y 2019, priorizando el orden de

TUSHEE i HTE) CI IO, Iz FECHA TERMINO revision de los planes de estudio.

2017

El proceso macro de revision del
perfiles de egreso, inicié durante el 2017 con la convocatoria a las Unidades Académicas
identificadas por el Centro de Evaluacién Académica, para que comenzaran dicho proceso.

Ultimo Sin
Asesorados durante 2017 perfil  actualizar

Bachillerato y Licenciatura en Historia del Arte 2007 10

Bachillerato y Licenciatura en Disefio Plastico con
énfasis en Disefo Pictérico, Disefio Escultérico, 2007 10
Disefio Cerdmico o Disefio de la Estampa

_ Bachillerato y Licenciatura en Disefio Gréafico 2007 10
_ Bachillerato y Licenciatura en Filologia Espafola 1995 22
_ Bachillerato y Licenciatura en Filologia Clasica 1995 22
_ Bachillerato y Licenciatura en Trabajo Social 1992 25
_ Bachillerato en Antropologia 2000 17
_ Bachillerato y Licenciatura en Agronomia 2000 17
_ Bachillerato en Economia Agricola y Agronegocios
. . , ’ 1995 22
— y Licenciatura en Economia Agricola y
_ Agronegocios con énfasis en Agroambiente
_ Licenciatura en Ingenieria de Alimentos 1992 25

Fuente: Informe de labores, CEA, 2017
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Fecha Fecha
inicio término

Por asesorar durante 2018

Bachillerato en la Ensefianza de las Ciencias Naturales (salida lateral 2018 2019
al profesorado)
Bachillerato en la Ensefanza del Inglés (salida lateral al profesorado) 2018 2019

Bachillerato en la Ensefanza del Francés (salida lateral al 2018 2019
profesorado)
Licenciatura en Ensefanza de |a Fisica, Quimica o Biologia 2018 2019
Bachillerato en la Ensefianza de la Filosofia (salida lateral al 2018 2019
profesorado)
Bachillerato y Licenciatura en la Ensefianza de las Matematicas 2018 2019

(salida lateral al profesorado)

Bachillerato en la Ensefianza de los Estudios Sociales (salida lateral 2018 2019
al profesorado) y Licenciatura en Ensefianza de los Estudios Sociales

y Educacién Civica

Bachillerato en Ensefianza del Francés con concentracion en 2018 2019
secundaria

Bachillerato en Ensefianza del Francés con concentracion en Primaria 2018 2019

Licenciatura en Ensefanza del Francés como Lengua Extranjera 2018 2019
Licenciatura en Ensefanza del Inglés como Lengua Extranjera 2018 2019
Bachillerato y Licenciatura en Ciencias Actuariales 2018 2019
Bachillerato y Licenciatura en Historia 2018 2019

Fuente: Informe de labores, CEA, 2017

Tabla n°4. Distribucion de las asesorias
curriculares segun el tipo de proceso y sede

4.-El 42,18% de las
asesorias curriculares
correspondieron a los

. Tipo de Rodrigo Recinto Sede Sede Sede
proc.esos de revisién del asesoria Facio Golfito Atlantico Occidente Caribe Total
perfil de egreso

Perfil de Egreso 27 0 0 0 0 27
Se realizaron un total de 64 Sl e 5 2 1 8 1 17
asesorias curriculares que Sciclc
comprendieron 27 procesos Revisiones 13 0 0 3 0 16
L . Integrales

de revision del perfil de

. Reapertura de 1 0 0 0 0 1
egreso, lo que representd el carrera

o/ .

42,18%:; 17 procesos de Construccién 1 0 0 1 0 2
creacién de carrera, lo que Plan de estudio
presenta el 26,56%; 16 Otro 1 0 0 0 0 1
procesos de revisién integral, Total de asesorias 48 2 1 12 1 64

que representa un 25% de los
procesos,; 1 proceso de
reapertura de carrera, que
equivale al 1,56%; 2 procesos
de construcciéon del plan de

estudios, que corresponde al

curriculares
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2% Proceso especial
3% Construccién plan de estudios |
2% Reapertura de carrera [
25% Revision integral [

26% Creacidn de carrera

42% Revisiones de perfil de egreso
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Gréfico n°3. Distribucién de las
asesorias curriculares segun el

tipo de proceso y sede

15

30

Sede Atlantico

Sede Caribe

15

15

3,12% y 1 proceso
especial, equivalente
al 1,56%.
Se atendieron
procesos de revisidon
de perfil de egreso
en las Sedes Rodrigo
Facio Brenes, Recinto
de Golfito, Sede del
Atldntico, Sede de
Occidente y Sede
del Caribe.
30 5.-El 64,86% de las
propuestas
curriculares
presentadas fueron
30 evaluadas y
aprobadas durante
el mismo aiio

De un total de 74 propuestas de evaluacién curricular presentadas en 2017, ante la Vicerrectoria

de Docencia, 48 corresponden a modificaciones parciales y 2 a reestructuraciones.

Tabla n°5. Evaluaciones de

Propuestas Curriculares en el 2017

Ano 2017 2016 2015 2014 2013 2012

Creacién de carrera 0
Reestructuracion 2
Modificacion parcial 48

No derivé en 4
resolucion

Sub-total 54

Solicitudes en tramite 20
Total 74

6 5
4 2
44 41

2 14

56 66
12
68 80

Fuente: Informe de labores, CEA, 2017

3
1
37

1

50
8
58

3
2
37

11

8
6
65

?
2
20

)

58
65
80

Por otra parte, las 4
propuestas que no derivaron
en resolucion fueron de la
Sede Rodrigo Facio y de las
20 propuestas que se
encuentran en tramite. Es
decir, un 64,86% de las
propuestas de evaluacidn
fueron tramitadas y atendidas
concluyendo en la
aprobacién de la propuesta.

Il. IMPLEMENTACION DE LA VIRTUALIZACION EN LA DOCENCIA

Se continud con el desarrollo de los procesos de anélisis y disefio de espacios e instrumentos

para introducir la virtualizaciéon en la docencia universitaria. Se desarrollé a através de la la

Unidad de Apoyo a la Docencia Mediada por Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién

(METICS). Igualmente se continud con los procesos iniciados como parte de la iniciativa Docencia

Multiversa. Los logros mas importantes se describen de seguido.
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1.- Participacion de 1664 estudiantes y capacitacion de 60
docentes en actividades de virtualizaciéon en la docencia

La meta de implementar la virtualizaciéon en la docencia,
1.1.1.c) del PEI, se atendié durante el afio 2017 capacitando un
total de 19 Unidades Académicas, 60 docentes y 1664
estudiantes actividades diversas relativas a la virtualidad.

Con respecto a la participacién estudiantil, esta mantiene un
aumento en relaciéon con los afnos anteriores, tal y como se
muestra de seguido.

2.- 1208 entornos virtuales activos, 1073 docentes y 18874
estudiantes participantes durante 2017

Durante el 2018 se mantuvieron activos un total de 1208
entornos virtuales, participando un total de 1073 docentes y
18874 estudiantes. Lo anterior en diferentes modalidades de
cursos segun la duracién y grado de virtualidad, tal y como se

muestra a continuacion.

3.- Mas docentes interinos se capacitaron

Gréafico n°4. Nimero de
participantes en el proyecto
Docencia Multiversa. Periodo

2014-2017
=

g

2

£ 15

=

= 19

0 10 20

8

z

s

= H

0 900 1800

2017 [ 2015
2016 [ 2014

Fuente: Informes Proyecto

Tabla n°6. Datos de
entornos virtuales

por medio de la plataforma METICS que Ciclo 2017 al 12 de
docentes en propiedad diciembre de 2017
Duracién
Segun el PEl, la meta n°1.2.2.a) consiste en 7
“capacitar, en cursos en linea, al 20% del 1156
personal docente en propiedad, que 25

contribuya a fortalecer el desarrollo de sus
funciones”. Debido a la necesidad de extender
la actualizacién a toda la poblacién docente, la

capacitacién en cursos en linea se ha realizado de manera abierta, indistintamente de la categoria

laboral del docente.

Asi, de un total de 5746 docentes contratados durante el ano 2017,
docentes en cursos en linea mediante la plataforma METICS, lo que representa un 17,68% del

cuerpo docente.

Del total de docentes capacitados en linea, 395 docentes se encuentran en Régimen Académico
y 621 docentes se encuentran en condicién de interinazgo. Es decir, del total de docentes
contratados durante el 2017, el 6,87% de los docentes en propiedad y el 10,80% del personal

interino recibieron una capacitacién en linea, resultando mayor la cantidad de docentes interinos

capacitados.
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Docencia Multiversa,
Direccion METICS

1208
1073
18874

Grado de
virtualidad
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25
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4.- Acompaiamiento a la Vicerrectoria de Accién Social en el disefio de entornos virtuales
para actividades de extension

Durante el afo 2017 en coordinacién con el Centro de Informética, la Unidad de Apoyo a la
Docencia mediada con TICS y el Departamento de Informética de la Vicerrectoria de Accién
Social, se trabajé en el disefio de entornos virtuales especificos para las actividades de extensién.
Se brindé el acompafamiento a 14 Unidades Académicas en el disefio de entornos virtuales para
actividades de extension docente, participaron 21 docentes y se disefaron 15 entornos virtuales.

5.- Analisis de cursos pilotos disefiados durante el 2015 y 2016, en 7 Unidades Académicas

Se llevé a cabo el anélisis de los cursos pilotos disefados durante 2015 y 2016 en 7 unidades
académicas: Odontologia, Quimica, Geologia, Fisica, Formacién Docente, Administraciéon Publica
y Sede del Caribe, con la participacion de 27 docentes y 457 estudiantes.

Por otra parte, el Departamento de Docencia Universitaria realizé el andlisis del Curso Exploracion
Docencia de cuyo resultado se desprenden elementos para la revisidén del disefio de cursos tipo
MOOC's.

Segun se desprende el Informe de METICS, los principales hallazgos indican la necesidad de
considerar en futuras experiencias:

- Los procesos de disefio que integren planificacién y reflexién pedagdgica.

- La plataforma institucional y el conjunto de herramientas que consideren la
sincronia, la interaccion entre los colectivos y la retroalimentacién, ademas
de la oferta de herramientas externas.

- Los requerimientos de equipos de soporte tanto disciplinar como
pedagdgico, tecnolégico y de disefio grafico/web previo, durante y en la
evaluacién de la experiencia.

- El reconocimiento de los perfiles de los participantes tanto en el manejo de
contenidos como en las habilidades de manejo tecnolégico. Al respecto
valorar que las actividades no requieran una inversiéon de tiempo en el
conocimiento de la dindmica de |la herramienta.

- Los procesos de seguimiento y monitoreo constantes.

6.- Distribucion del 52% del equipo para mediacién virtual en el 38,59% de Unidades
Académicas

A nivel de materiales, de un total de 50 Kits Multiversa adquiridos entre los afios 2015 y 2017,
fueron distribuidos 26 Kits, el 52% del equipo adquirido, entre 22 Unidades Académicas. Esto
implica que el 38,59% de las Unidades Académicas cuentan con Kits Multiversa.

Adicionalmente, para el afio 2017 se desarrollé el Protocolo de uso de Kits Multiversa para
administradores de recursos informaticos desconcentrados (RID).
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7.- Participaciéon del 26,31% de las Unidades Académicas en el plan piloto para el uso de la
herramienta Big Blue Button

La plataforma Big Blue Button es una herramienta que facilita la videoconferencia y transmisién
streaming desde cualquier parte de la UCR y utilizando dispositivos moviles.

Su implementacién tuvo dos fases de programacion, la primera consistié en la creacién del
cédigo para el Open Stack, gestor de Nube computacional que se asocia con la dimensién de
gestion administrativa-institucional. La segunda fase, consistié en la creacién del cédigo para la
articulacién del Big Blue Button con Mediacién Virtual. Ambos cédigos fueron creados con el
apoyo del Centro de Informética, de la Escuela de Ciencias de la Computaciéon e Informética,
mediante el apoyo del profesor Villalén y finalmente, la Unidad de Apoyo a la Docencia mediada
con TIC (METICS).

Para el segundo ciclo 2017 se conté con el plan piloto para brindar el servicio de video-
comunicacién Big Blue Button en Mediacién Virtual. Durante la segunda fase se incluyé el plan
piloto de prueba que se llevé a cabo durante los meses de octubre y noviembre de 2017. Se
contd con 33 docentes invitados de 15 Unidades Académicas, asi como del Centro de Evaluacién
Académica y del Programa PROIN.

Esta capacitacion estuvo a cargo del personal de soporte técnico de la Unidad de Apoyo de la
Docencia mediada con TIC (METICS). Se espera extender la capacitacién al 100% de las Unidades
Académicas en el 2018.

8.- Sincronizaciéon de sistemas de Mediacién Virtual y la oficina de registro para establecer
matriculas automaticas y reportes de calificacion

Mediante los oficios VD-2898-2017 y VD-3835-2017 se establecieron los canales de coordinacién
entre METICS y la Oficina de Registro para establecer las vistas de las bases requeridas, con el fin
de establecer matriculas automaticas y reportes de calificacion. Se proyecta que, para el Il-ciclo
2018, la articulacion haya sido finalizada.

ll. ANALISIS DE LOS PROGRAMAS DE INNOVACION PARA
IDENTIFICAR OPORTUNIDADES DE REPLICA

En el marco del eje estratégico de Excelencia Académica y del objetivo de fortalecimiento de la
oferta académica, se plantea como meta n°1.1.2. a), “analizar los programas de innovacidn, con
el propésito de identificar las caracteristicas que puedan ser replicadas en otras carreras”. En ese

sentido, durante el 2017, se alcanzaron los siguientes logros.

1.- Modelo de disefio y programaciéon de la evaluacién de carreras nuevas

Durante el ano 2017 se elaboré el Modelo de disefo de evaluacion para carreras nuevas. Es un
modelo que se aplicard en la evaluacion de las carreras creadas del 2012 al 2016. Pretende un

acercamiento a estas carreras a los dos afios después de creadas, a los cuatro y siete afios.
La programacion para evaluar estas carreras se puede observar en el siguiente cuadro.
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Tabla n°7. Programacion de la
evaluacidn de carreras nuevas

Unidad
Académica

Sede del
Caribe

Administracién
Educativa

Salud Publica

Lenguas
Modernas

Formacién
Docente

Formacion
Docente

Sede del
Pacifico

Tecnologias en
Salud

Tecnologias en
Salud

Sede de
Occidente

Sede de
Atléntico

Sede del

Pacifico

Escuela de
Matematica

Sede de
Occidente

Sede de
Atléntico

Sede del

Pacifico

Sede del
Pacifico

Nombre

Marina Civil: Ingenieria
Nautica y Transporte
Maritimo

Ciencias de la Educacion
con Enfasis en Gestién
de Centros Unidocentes

Promocidn de la Salud

Inglés a Distancia

Ensenanza del Francés
como Lengua Extranjera
(plan especial)

Ensefanza del Inglés
como Lengua Extranjera
(plan especial)

Informética y Tecnologia
Multimedia

Audiologia

Ortoproétesis y Ortopedia

Laboratorista Quimico

Ciencias del Movimiento
Humano en el Medio
Natural
Inglés con Formacién en
Gestiéon Empresarial

Educacién Matemética

Gestion Integral del
Recurso Hidrico

Ingenieria en Desarrollo
Sostenible
Ingenieria

Electromecénica
Industrial

Gestidon Cultural

Grado

Licenciatura

Tramo
Licenciatura

Licenciatura

Bachillerato

Licenciatura
Licenciatura

Bachillerato

y
Licenciatura
Licenciatura

Bachillerato

y
Licenciatura
Licenciatura

Tramo
Licenciatura

Bachillerato

y
Licenciatura
Bachillerato

y
Licenciatura
Bachillerato

Licenciatura

Licenciatura

Bachillerato

Ano
inicio

2012

2012

2012

2012

2012

2012

2013

2014

2014

2014

2016

2016

2017

2017

2017

2017

2017

+2

+3

afnos afnos

2014,
2016,
2018

2015

2016

2016

2016

2018

2019

2019
2019

2019

2019

2017

2019

+4
anos

2016,
2018,
2020

2017

2018

2020

2021

2021
2021

2021

2021

+7

Carreras
que se

afios €valuaran Observaciones

2018

2018

2018

2018

2020

2021

2021

2021

2023

2024

2024

2024

en el aho
2017

Evaluacion
proceso
completo

Evaluacion
proceso
completo

Dos momentos
de Evaluacion

Evaluacion
proceso
completo

Evaluacion
proceso
completo

Tres momentos
de Evaluacién

Evaluacion
proceso
completo

Tres momentos
de Evaluacién

Evaluacion
proceso
completo

Tres momentos
de Evaluacién

Tres momentos
de Evaluacién

Dos momentos
de Evaluacién

Tres momentos
de Evaluacién

Tres momentos
de Evaluacion

Dos momentos
de Evaluacion

Fuente: Informe de labores, CEA, 2017

2.- Socializacion y actualizacion de 19 instrumentos para la asesoria curricular

Durante el 2017 se desarrollaron y socializaron un total de 19 instrumentos para el trabajo en

asesoria curricular. En el siguiente cuadro se enlistan los detalles.
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Tabla n°8.
Instrumentos de
asesoria curricular
actualizados y

socializados en el
2017

A

Instrumento de asesoria curricular

Protocolo para la evaluacion de propuestas
curriculares de reestructuraciones o reapertura
de carrera.

Protocolo para la evaluacion de propuestas
curriculares de creaciones de carrera o tramos de
carrera

Protocolo de Asesoria para Creacion de Carreras.

Lineamientos para establecer la “afinidad
curricular” para las carreras que quieran optar
por el proceso de acreditacion por
conglomerados.

Elaboracién de propuesta para el Protocolo de
modificacion Parcial a planes de estudios desde
la unidad académica.

Elaboracién de documento que incluya formato
juridico para la elaboracién de resoluciones de
modificacion parcial, integral y creacién de
carrera.

Elaboracién de propuesta de resolucion en el
nuevo formato juridico para modificacién parcial
de carreras.

Elaboracién de propuesta de resolucion en el
nuevo formato juridico para modificacién integral
de carreras.

Elaboracién de propuesta de resolucién en el
nuevo formato juridico para creacién de carreras.

Estudio especial sobre las condiciones
curriculares de la carrera.

Modelo: Creacién de la propuesta de evaluacién
de carreras nuevas

Investigacion: Comisiones de Curriculo: situacion
actual y perspectivas futuras

Investi?acién sobre las Politicas y Normas
curriculares para la actualizacion de planes de
estudio

Eje transversal ambiente y gestidn del riesgo

Eje transversal de Equidad de Género

Flexibilidad curricular

Internacionalizacién del curriculo

Protocolo de articulacion entre los programas del
DIEA

Construccién del objeto disciplinary
transdisciplinar

Estado al 2017

Terminado. Protocolo entregado mediante memo
DIEA-81-2017 del 25 de setiembre del 2017.

Terminado. Protocolo entregado mediante memo
DIEA-105-2017 del 03 de octubre del 2017

Entregado mediante el memorando- 112-2017.
Realizando correcciones.

Terminado. Entregado mediante memo
DIEA-126-2017 del 17 de noviembre del 2017.

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Terminado. Estudio de normativa relacionada con
derechos de los y las estudiantes sobre su plan de
estudios, casos tratados por la institucion, plan de
transicion, nombre de carrera, procesos de matricula
y convalidaciones etc.

Elaboracién los instrumentos de evaluacion para el
2018.

Primer borrador. El avance del proyecto se entregd
mediante memorandum DIEA-111-2017 del 17 de
octubre del 2017.

Indagacién con las Comisiones de Docencia sobre el
conocimiento y utilidad de las actuales politicas y
normas curriculares para la actualizacién de planes
de estudio de la UCR.

Documento final con la propuesta. Esperando
aprobacién final.

Finalizado y entregado mediante el memorando-
113-2017

En proceso.

Se trabajé solamente la internacionalizacién y se
presento al grupo de curriculo.

Entregado para anélisis.

En proceso.

Fuente: Informe de labores, CEA, 2017

3.- Desarrollo de la propuesta detransversalizacion de los ejes de internacionalizacion,
ambiente, gestion integral del riesgo, condicién de discapacidad y equidad de género en

los planes de estudio

La propuesta conceptualiza y define la estrategia para la internacionalizacién y transversalizacién

curricular - de las categorias género, condicién de discapacidad, ambiente y gestion integral del

riesgo-. Esta propuesta analiza y sintetiza las diferentes iniciativas, conceptos y normativa, a nivel
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nacional y universitaria con el fin de trabajar estas teméaticas como ejes transversales a lo largo de
los procesos de asesoria curricular de la Institucién.

4.- Apoyo y seguimiento a 40 proyectos de docencia

Tabla n°9:
Seguimiento a
proyectos de
docencia, 2017

Durante el afio 2017 se procedid a realizar un anélisis referente al proceso
de gestién de proyectos de docencia, esto poniendo especial atencidn al

40 formato de interaccidon que se tiene con el profesorado que tiene interés
Proyectos de
Docencia vigentes

+12 Simultdneo a este andlisis, durante este periodo se coordinaron las

Proyectos de gestiones de la Comision de Proyectos de Docencia de la VD (CPD-VD),
Docencia nuevos

en inscribir alguna iniciativa ante la Vicerrectoria de Docencia.

ente que es convocado con regularidad y que conoce toda propuesta una
Fuente: Informe de vez que se avala por la Unidad Académica y se eleva ante este Despacho.
labores, RIFED, 2017 Las acciones que se deben coordinar incluyen anélisis de propuestas,

dictamen de recomendaciones con respecto a una solicitud de inscripcién
de un nuevo proyecto de docencia, seguimiento y acompafamiento de proyectos vigentes.
En coherencia, la CPD-VD sesiond 22 veces durante el 2017 y atendié un total de 40 proyectos
vigentes. De igual forma, se procedié con la inscripcion de al menos 12 nuevos proyectos de
docencia. En su globalidad, se atendid, ofrecié seguimiento, revisidon, una cantidad de 64
proyectos.

5.- Identificacion de lineas estratégicas de mejora de la gestion académica en sedes y
recintos de la Universidad de Costa Rica.

Durante el 2017 se visitd el 50% de las sedes y recintos de la Universidad de Costa Rica. En aras
de coordinar multiples temas solicitados por cada una de esas instancias, se organizaron 6
encuentros a lo largo del afo. En cada uno de estos encuentros se conversé con autoridades
universitarias, coordinaciones de carrera y estudiantes que permitieran dotar de informacién
sobre el contexto académico que existe en cada uno de sus espacios, oportunidades vy
necesidades de urgencia. De igual forma, se procuré identificar potencialidades existentes en
cada uno de estos espacios, esto para proyectar durante el afio 2018 espacios a la medida,
principalmente a través del acompafamiento para la formalizacion de proyectos y programas de
docencia.

Por su parte, instancias como la Red Institucional de Formacién y Evaluacién Docente RIFED
formaron parte de las comitivas que visitaron la Intersede de Alajuela (10.3.2017), el Recinto de
Golfito (30-31.3.2017), la Sede Regional de Guanacaste y el Recinto de Santa Cruz (24.3.2017), la
Sede Regional del Atlantico (29.6.2017) y la Sede Regional de Occidente (11.9.2017). Con ellas,
RIFED desarrollé talleres de acompanamiento hacia la formalizacion de nuevos proyectos de
docencia.

A partir de estos encuentros, se sistematizaron hallazgos de relevancia y se generaron informes a
partir de las visitas indicadas donde se enlistan las diferentes teméticas de trabajo estratégicas
que permitiria una mejora de la gestién académica en cada uno de esos lugares. Estos insumos

servirdn como guia de trabajo para los espacios de formaciéon que estaran por ofrecerse en los
afios 2018, 2019y 2020.
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IV. DESARROLLO DE LOS PROCESOS DE AUTOEVALUACION

1.- 92 procesos procesos de autoevaluacion desarrollados durante 2017

Conforme a la meta del PEI, 1.1.3.a) la Institucién debe “realizar procesos de autoevaluacién, con
miras a la certificacidn interna de las carreras que requieran actualizar su plan de estudio”.
Debido a la complejidad de estos procesos, la organizacién de los mismos se ha llevado de cabo
segun el compromiso, avance y objetivos de las diferentes Escuelas o Facultades. De esa manera,

durante el 2017 se brindé asesoria a 92 carreras.
2.- Aumento en el nimero de proceso de autoevaluacion concluidos

En comparacién al ano 2016, durante el 2017 se aumentd el nimero de carreras que terminaron
el proceso de autoevaluacién, dado que en el ano 2016 ninguna carrera concluyé mientras que
en el 2017, concluyeron 10.

También aumentd el nimero de carreras en condicién de seguimiento, pasando de 20 en el 2016

a 37 en el 2017. Se disminuyd el nimero de carreras en condicion de autoevaluacién, pasando
de 59 enel 2016 a 45 en el 2017.

3% Terminaron autoevaluacién . Grafico n°5. Avance de los

26% Carreras en seguimiento nimeros de carreras segun
71% Carreras en autoevaluacidon condicién, 2012-2017
~ LN o
S S =
N N o
0 35 70 0 35 70 0 35 70
o) < N
S S =
[qN] N oN
0 35 70 0 35 70 0 35 70 Fuente: Informe de labores,
CEA, 2017

3.- 11 carreras se acreditaron por primera vez, con equivalencia sustancial o certificacion,
en 4 agencias acreditadoras diferentes

A través de 4 agencias acreditadoras diferentes, en el 2017 se acreditaron por primera vez, con
equivalencia sustancial 11 carreras: dos carreras con SINAES: Economia Agricola y Geografia
(esta Ultima en espera del acto de acreditacién). Con la CEAB se acreditaron las carreras de
Ingenieria Mecéanica, Quimica, Ingenieria Industrial, Ingenieria Civil e Ingenieria Eléctrica. Con
AAPIA se acreditaron las carreras de ingenieria mecéanica, ingenieria quimica e ingenieria
industrial. Con ACCAI se acredité la carrera de Arquitectura.
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Gréfico n°6. Cantidad de carreras acreditadas
por primera vez, con equivalencia sustancial o
certificadas, segun agencia, 2012-2017 2017
Gréfico n°7. Carreras
2012 2013 2014 2015 2016 certificadas o acreditadas
por agencia, 2016-2017
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2017
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TOTAL [ AAPIA
CEAB . SINAES . ACAAI - Fuente: Informe de labores, CEA, 2017

4.- Certificacion de 2 carreras por parte de la Vicerrectoria de Docencia

En el afio 2017 se constatd la disminucién de las carreras acreditadas con SINAES, pasando de 3
en el ano 2016 a 2 en el 2017. Se mantiene la acreditacion de carreras con el CEAB, se
acreditaron por primera vez 3 carreras con APPIA. Por

Gréfico n°8. Ndmero de procesos de primera vez, la Vicerrectoria de Docencia certificd las
aeriiiicedion, aaroeipsen, reaseeipen o carreras de Ingenieria Topogréfica y Ensefianza de la
equivalencias nuevas por afio con o )
acompafamiento del Programa de Evaluacién Matematica de la Sede de Occidente.

2017 cpe .

2016 5.- Aumento de 9 procesos de certificacion,

2015 acreditacion, reacreditacién o equivalencias

2014

2013

2012 Debido al desarrollo del sistema de calidad institucional,

0 12 3 45 6 7 829 las oportunidades de certificacién, acreditacion,
reacreditacion o equivalencias de carreras aumenté

durante el afio 2017.
Grafico n°9. Cantidad de asesorias de
autoevaluacién segun sede, 2012-2017
6.- Por primera vez es mayor la cantidad de asesorias

2017 . .

2016 del CEA en Sedes Regionales que en la Sede Rodrigo

2015 Facio

2014

2013

2012 De un total de 45 asesorias brindadas durante el 2017,
40 50 23 se realizaron en las Sedes Regionales y 22 en la Sede

Sede Rodrigo Facio Rod rigo Facio.

Sedes Regionales M
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7.- Aumento en la cantidad de carreras en proceso de

asesoria para la autoevaluacién Grafico n°10. Distribucién anual de carreras
asesoradas en por el CEA segln el propésito del
proceso de autoevaluacién. Periodo 2012-2016
De un total de 58 carreras asesoradas durante el 2017,

36 carreras se encuentran acreditadas; 18 reacreditadas, 40 - 38 38 ”
3 certificadas y 1 en proceso de Plan de Mejoramiento, O / =
32 25
por lo que hubo un aumento de 2 asesorias en relacion o4 22/ . .
con el ano 2016. 16
8
8.- Inicio de 8 nuevos procesos de evaluabilidad para 0 -

. .z 2012 2013 2014 2015 2016 2017
carreras nuevas y para carreras en reacreditacion

Acreditadas . PEM .
Entre los procesos nuevos que se iniciaron en el afio, se Reacreditacion [l Certificacion [
destacan los de Evaluabilidad | para carreras nuevas vy
Evaluabilidad Il para carreras que optan por la Fuente: Informe de labores, CEA 2017

reacreditacién. A continuacién se detallan cada una de
ellas.

Ciencias de la Educacion Rodrigo Facio Evaluabilidad |
Enfasis en Administracion

de la Educacién no

Formal

Computacién e Rodrigo Facio Evaluabilidad Il / En espera
Informatica de nuevo modelo SINAES

Educacion Preescolar Rodrigo Facio Evaluabilidad Il / En espera
de nuevo modelo SINAES

Trabajo Social Rodrigo Facio Evaluabilidad Il / En espera
de nuevo modelo SINAES
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V. PROMOCION DEL DESARROLLO DE CARRERAS NOVEDOSAS EN
LAS DISTINTAS SEDES UNIVERSITARIAS

El eje especifico n°® 6.1.5 establece que la Universidad debe “promover el desarrollo de carreras
novedosas en las distintas sedes universitarias” y definié como meta n°6.1.5.a), la de “impartir al
menos cuatro carreras novedosas en sedes universitarias, al final de la vigencia del plan”. Dentro
de los logros alcanzados en el 2017 sobre este tema destacan:

1.- Apertura de 5 carreras nuevas en 4 Sedes Universitarias en el 2017

Durante el 2017 se atendieron un total de 318 solicitudes, lo que implicé la recolecciéon de datos
de méas de once mil cuestionarios respondidos por estudiantes, docentes y jefaturas, los cuales se
han revisado, digitalizado y procesado para luego obtener los resultados. Los mismos, han sido
enviados tanto a la Comisiéon de Régimen Académico como al profesorado que se ha evaluado.

2.- 21 procesos de asesoria para la creacion de carreras nuevas o tramos de carreras

Las propuestas de creacién de nuevas carreras o tramos de carreras asesoradas por el Centro de
Evaluacién Académica suman un total de 21 propuestas innovadoras.

Unidad Académica Propuesta de plan de estudios Tipo de proceso

Sede Rodrigo Facio. Escuela de  Bachillerato y Licenciatura en Danza y Corporeidad  Creacidn de la carrera
Artes Musicales

Escuela de Tecnologias en Salud Emergencias Médicas y Gestion del Riesgo Creacién de la carrera
Informética Biomédica Creacién de la carrera
Oftalmologia Creacién de la carrera

Escuela de Fisica Fisica Aplicada* Creacion de la carrera

Escuela de Lenguas Modernas Lengua y cultura chinas Creacién de la carrera

Sede Regional del Atlantico Bachillerato y Licenciatura en llustracion Creacién de carrera nueva

Sede Regional de Caribe Ingenieria Radioelectrénica Creacion de la carrera

Sede Regional de Occidente Licenciatura en Ciencias de la Educacion Primaria Creacién del tramo de Licenciatura
Licenciatura en Ciencias de la Educacién Primaria Creacion del tramo de Licenciatura

con Concentracién en Inglés

Licenciatura en Ciencias de la Educacion Preescolar Creacién del tramo de Licenciatura
con Concentracién en Inglés

bl . B Licenciatura en Ciencias de la Educacidn Inicial Creacion del tramo de Licenciatura

ablan . Propuestas . . . ., ., .

d | P d Bachillerato y Licenciatura en Gestién de los Reestructuracion del Bachillerato y
€ nuevos planes de Recursos Naturales Creacién del tramo de Licenciatura

estudio en proceso de Licenciatura en Disefio Gréfico Creacién de tramo de Licenciatura

asesoria durante el ) . o 7
Bachillerato en Educacién del Movimiento Humano Creacién de la carrera

2017 para la Salud y Calidad de Vida y Licenciatura en
Movimiento Humano para la Salud y Calidad de
Vida con énfasis en la Persona Adulta Mayor

Bachillerato en Modelacion Matemética Creacién de la carrera
Licenciatura en Ciencias del Movimiento Humano Creacion del tramo de Licenciatura
Recinto de Grecia Licenciatura en Gestién de Empresas Turisticas Creacién de carrera nueva
Sostenibles
Recinto de Golfito Gestidn Logistica Creacién de carrera nueva
Licenciatura en Gestién y Manejo Integral de Creacién de carrera nueva
Recurso Marino Costero
Bachillerato y Licenciatura en Ensefianza de los Modificacion Integral y Creacion de
Estudios Sociales y la Educacién Civica tramo de Licenciatura
Bachillerato y Licenciatura en Ensefianza de la Creacién de la carrera
Filosofia

Fuente: Informe de labores, CEA, 2017
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3.- La mayor parte de los procesos de
Gréfico n°11. Procesos

de asesorfa para la formulaciéon de nuevas carreras o tramos de
creecion el ibisvels carreras desarrollados durante en el 2017, se
carreras por Sede o .

Reciing, desarellacs llevaron a cabo en Sedes Regionales

durante el 2017

_ , Los procesos de formulacidon de nuevas carreras
Rodrigo Facio

Atlantico se desarollaron en 9 Unidades Académicas de 5
Credeizii Sedes Universitarias, siendo mayoritaria la
Rec. Grecia )
Rec. Golfito asesoria para Sedes Regionales en las que se
ariloe desarrollan un total de 15 procesos. Esto

0123456782910 representd un 62% de los procesos; mientras

que en la Sede Rodrigo Facio, se desarrollaron 6
que representaron el 28% de las asesorias en
curso.

3.- Fomento y difusiéon de iniciativas docentes novedosas de la Universidad de Costa Rica.

Al final de enero 2017, la RIFED generd un plan anual de teméticas académicas de relevancia
para el quehacer dentro de la Vicerrectoria de Docencia, un instrumento que resulté de especial
importancia para divulgar ejes de contenido a través del programa Lenguajeos en Radio
Universidad, que tiene a su cargo este Despacho a través de la RIFED.

A lo largo del afio se produjeron 37 programas. El programa Lenguajeos, que se transmite por
Radio Universidad de Costa Rica todos los lunes a las 8 a.m, dio voz durante a 117 personas:
estudiantes, administrativos y profesores y profesoras de 17 Unidades Académicas, asi como
ciudadanos y ciudadanas fuera de nuestra institucion de todas las edades. A través de esta
plataforma se divulgé el trabajo que existe detrds de 20 proyectos de docencia, la dindmica de
ensefianza y aprendizaje de 7 carreras de la Universidad de Costa Rica y otras iniciativas
enfocadas en la calidad del ejercicio docente. Los programas, si bien se transmiten en vivo por
medio de 97.7 FM, pueden ser accesados y compartidos en-linea en el sitio web de
radioemisoras UCR.

Complementario a la divulgacién que se genera por medio del espacio radial, se logré publicar
una pagina completa en el Semanario Universidad sobre nuevas formas de gestién e inscripcién
de proyectos internacionales como INOVIA, de la Escuela de Tecnologia de Alimentos. La nota
(https://goo.gl/ExJnU3) se puede accesar via web, sin embargo su publicacién se conocié en la

pagina 19 del periddico, en la ediciéon impresa del 4 de octubre de 2017.

De igual forma, el Canal 15 de la Universidad de Costa Rica cubrié y divulgd espacios de
reflexién académicos co-coordinados con redes académicas bajo la tutela de la RIFED, como lo
fue el conversatorio titulado “;Por qué deberia abrirse la sociedad costarricense a los
refugiados?” que fue organizado por la Red para el Didlogo entre Ciencia y Religion. (ver nota
Canal UCR bajo el URL https://goo.gl/aga7BZ)

De igual forma, el Canal 15 de la Universidad de Costa Rica cubrié y divulgd espacios de

reflexién académicos co-coordinados con redes académicas bajo la tutela de la RIFED, como lo
fue el conversatorio titulado “;Por qué deberia abrirse la sociedad costarricense a los
refugiados?” que fue organizado por la Red para el Didlogo entre Ciencia y Religién. (ver nota
Canal UCR bajo el URL https://goo.gl/iieEX7)
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VI. EVALUACION DEL PERSONAL DOCENTE

1.- Divulgacion del diagnéstico sobre el modelo de evaluacion del personal docente

La meta n°1.2.3.a) del PEI establece que la institucién debe “elaborar un diagndstico sobre el
modelo vigente de evaluacién del personal docente”. De seguido, la meta n°1.2.3.b), refiere a la
acciéon de “redisenar el modelo de evaluacién del personal docente de acuerdo con los
requerimientos técnicos, administrativos y juridicos de la institucién”. La primera meta se alcanzd

en el ano 2016.

En el 2017 se dio a conocer a la comunidad universitaria los resultados de los Lineamientos de
Evaluacién Docente y el Diagndstico de Evaluacion Docente. Con base en el contenido de
ambos documentos se conforma una nueva comisién con personal del Programa de Evaluacién
del CEA para plantear las bases de un nuevo modelo

de evaluacién del desempeno docente para la UCR.  Tabla n®12. Solicitudes atendidas de
evaluacion docente con fines de ascenso
en Régimen Académico y por peticion
personal, 2017

En trabajo se inicié a finales del 2017 y estd en sus

fases iniciales.

2.- 318 solicitudes de evaluacién docente para Aspecto 12017 1I-2017 Total
efectos de Régimen Académico atendidas Docentes 166 152 318
evaluados
Cuestionarios 5852 3543 9395
Durante el 2017 se atendieron un total de 318 procesados*

solicitudes, lo que implicé la recoleccién de datos de

, . . . . Fuente: Informe de labores, CEA 2017
més de once mil cuestionarios respondidos por
*Solo se indican cuestionarios respondidos

estudiantes, docentes y jefaturas, los cuales se han por estudiantes, aunque este proceso también
revisado, digitalizado y procesado para luego obtener se digitalizan cuestionarios de autoevaluacion

) ) ) evaluacién de jefatura. La cantidad de
los resultados. Los mismos, han sido enviados tanto a cuestionarios procesados en el 1-2017 no es la
la Comisién de Régimen Académico como al final, pues a la fecha de este informe aun faltan

cuestionarios por recolectar y procesar.
profesorado que se ha evaluado.

3.- Aumento en un 35,9% de profesorado evaluado con respecto al 2016

En el grafico n°12. se muestra el comportamiento de la cantidad de personal docente que ha sido
evaluado del 1-2010 a la fecha. La linea de regresién que se incluye punteada muestra una

Gréfico n°12. Personal docente evaluado para efectos de promocién en Régimen Académico

300
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Fuente: Informe de labores, CEA 2017
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pendiente positiva, la cual indica que ha existido una tendencia al aumento de personas
evaluadas en estos ciclos lectivos. Si se agrupa la cantidad de profesorado evaluado en cada
afo, se encuentra que en el 2010 se evalud a 234 personas, cantidad que en el 2017 fue de 318,
un incremento del 35,9%.

4.- Atencion de 145 solicitudes de evaluacion docente con fines de automejora

Se brindé el apoyo a las Unidades Académicas que asi lo solicitaron en los procesos de
evaluacién docente con fines de autoevaluacién y mejora. Se mantuvo una estrecha
comunicaciéon con personal de las Escuelas, Facultades y Sedes con el fin de coordinar el trabajo
de campo y el envio de informacién y material a la STEA.

En 2017 se atendieron un total de 145 solicitudes de apoyo por parte de Unidades Académicas.
La cantidad de solicitudes de apoyo para la evaluacién docente ha tendido al aumento del
primer ciclo lectivo del 2010 al segundo ciclo lectivo del 2017. Adicionalmente, la cantidad de
solicitudes para realizar evaluaciéon docente con cuestionarios impresos ha disminuido, para dar

paso a una mayor cantidad de solicitudes utilizando cuestionarios digitales.

Gréfico n°13. Solicitudes de apoyo de UA's para
evaluacién docente atendidas por la STEA por
ciclo lectivo, segun tipo, 1-2010 a [1-2017

80
64
48
32
16

0
[-2010 11-2010 1-2011 11-2011 1-2012 1-2012 1-2013 11-2013 1-2014 11-2014 1-2015 1-2015 [-2016 11-2016 1-2017 11-2017

Total .

Papel [ Digital

Fuente: Informe de labores, CEA 2017

En la tabla n°13. puede observarse la calificacién obtenida por el personal docente de las
unidades académicas. Resalta alli que cada semestre se logré la evaluacién de gran cantidad de
docentes en sus diferentes grupos, lo que significé a su vez, el procesamiento de miles de

cuestionarios en esos ciclos.
Se han tomado las medidas necesarias para lograr que la devolucién de los resultados a las

unidades académicas se realice en el menor tiempo posible para la oportuna toma de
decisiones.
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Tabla n°13. Unidades Académicas a las que se les brindé apoyo en sus procesos de evaluacién de
desempefio docente con fines de mejora, cantidad de cuestionarios recolectados, cantidad de grupos en
los que se evalud al personal docente y resultado de la evaluacién, 11-2016 y 1-2017

2016 1-2017
% docentes cursos segun nota % docentes cursos segun nota

Unidad Académica 1/ Cuestionarios chu'::;?' obtenida Cuestionarios D';E'::;e:' obtenida

FECORERNN o alyagos Menarde7 | 2MENOS ga4g (ELOIEEN g aluagos Menorde7 2PN gaqp

deg deg

Total general 57448 5173 a7 303 540 B8 577 5412 a1 216 672
Administracion de Negocios 2262 203 69 330 601 2839 197 4.1 371 589
Administracion Educ ativa 261 34 59 2358 706 320 34 838 176 735
Administracion Piblica 1520 128 141 383 477 1432 18 93 263 64 4
Antropologia 26 2 - 1000 - 618 4 24 390 585
Arquitectura 1443 111 27 54 1 432 - - - - -
Artes Pasticas 723 136 96 304 603 870 150 33 193 773
Bibliotecologia y Cs . de I3 Inf. 706 57 53 193 w4 766 46 8.7 207 696
Biologia 1 267 91 44 209 N 1436 73 14 288 699
Ciencias Politicas 915 59 10,2 220 6738 1156 62 16 226 758
Computacion e Informatic a HE] 82 85 524 330 379 84 149 393 438
Derecho 1887 179 6,7 453 480 2214 175 10,3 400 497
Economia 677 88 9.1 318 591 1212 112 - 277 723
Economia Agricola 391 29 34 44 8 517 396 32 63 188 750
Educacacion Fisica y Deportes 1276 16 26 129 845 1894 124 16 153 83,1
Enfermeria - - - - - §22 69 14 203 783
Filologia 58 7 - T4 286 1425 105 38 2189 743
Filosofia - - - - - 156 13 1.7 462 46,2
Fisica 1 661 149 20 356 624 1943 168 24 35,1 625
Formacion Docente 679 59 10,2 356 542 1263 84 24 262 T4
Geografia a7 61 3.3 3 656 843 67 - 254 46
Geologia 324 40 25 425 550 37 43 70 209 721
Historia 279 19 105 421 474 221 12 - 500 500
Ingenieria Agricola 319 25 - 280 720 400 28 - 500 500
Ingenieria Civil 980 103 6,8 4“7 515 1028 108 56 269 676
Ingenieria Bectrica 999 101 2,0 347 63 4 1024 101 40 356 604
Ingenieria Industrial 852 46 43 457 500 914 51 98 490 412
Ingenieria Mec anica ™ 65 N 354 569 616 62 32 468 500
Ingenieria Quimica 582 50 4.0 500 460 563 55 164 418 418
Ingenieria Topografica 569 42 24 405 571 658 44 45 2958 659
Lenguas Modernas 2 680 233 39 19,7 764 2928 254 24 209 768
Matemética 3996 201 1,0 249 41 4319 224 13 201 786
Medicina 843 151 6,0 172 76,8 1376 163 31 209 76,1
Mic robiologia 409 19 - 526 474 287 13 - 308 692
Nutricion 445 68 44 191 765 379 58 - 276 724
Orientacion y Educ. Especial 709 61 6,6 295 639 859 62 48 210 742
Psicologia 1914 135 3.0 207 6.3 1 668 109 18 174 80,7
Quimica 2184 74 2,7 16,2 811 2790 7 2B 195 778
Recinto de Golfito 902 73 14 233 7.3 1274 92 11 304 685
Sede de Alajuela 1735 168 48 208 44 2235 188 53 2007 739
Sede de Guanacaste 2116 204 64 2658 67,2 1799 149 T4 309 61,7
Sede de Occidente 4 762 573 7 2658 658 471 466 90 290 620
Sede del Afiantico 5484 376 24 322 654 6986 421 33 276 69,1
Sede del Caribe 1808 264 55 256 689 2485 272 T 272 65,1
Sede del Pacifico 1294 183 13,7 333 530 1752 207 9,7 329 5748
Sociologia 623 62 9,7 468 435 785 72 83 389 528
Tecnologia de Alimentos 1149 87 - 218 78,2 1484 102 - 12,7 873
Tecnologias en Salud 855 96 83 M7 500 1654 165 97 3a 588
Trabajo Social 615 73 6,8 384 548 659 59 10,2 237 661
Zootecnia - - - - - 2 1 - - 100,0

1/ Una Unidad Académica puede solicitar apoyo para evaluar a todo el cuerpo docente o solo 3 parte de él. El CEA atiende todas las solicitudes de apoyo que recibe.
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VII. ACCIONES TENDIENTES A LA DISMINUCION DEL INTERINAZGO

Segun la meta n°1.3.1.a) del PEI, le cooresponde a la Vicerrectoria de Docencia “elaborar un plan
de trabajo con el propdsito de disminuir el interinazgo”. Al tratarse de un problema sumamente
complejo, durante el afo 2017 se realizaron varias acciones articuladas con las diferentes
instancias universitaria con el fin de desarrollar acciones en el corto, mediano y largo plazo.

1.- El 94,7% de las Unidades Académicas presentaron el plan de reduccién del interinazgo

Como parte de lo sefalado por las resoluciones R-139 -2017 del 2 de mayo de 2017 vy
R-157-2017 del 18 de mayo de 2017; la Vicerrecoria de Docencia ha brindado seguimiento a la
presentacion de los planes de reduccién del interinazgo solicitado a las Unidades Académicas.
De esa manera, del total de 57 Unidades Académicas, 54 entregaron el Plan de Reduccién del

Interinazgo. El porcentaje de cumplimiento fue de 94.7%.
2.- Siete Unidades de Investigacion presentaron el plan de reduccion del internazgo

Siete unidades de investigacién (13% del total) también presentaron el Plan de Reduccién de
Interinazgo: cuatro Centros de Investigacion, dos Institutos de Investigacién y una Estacién
Experimental: Centro de Investigaciones Agronédmicas (CIA); Centro de Investigacion en Ciencias
e Ingenieria de Materiales (CICIMA), Centro de Investigacidén en Productos Naturales (CIPRONA),
Centro Nacional de Ciencia y Tecnologia de Alimentos (CITA), Instituto de Investigaciones
Agricolas (IIA), Instituto de Investigaciones Psicoldgicas (IIP) y la Estacién Experimental Agricola

Fabio Baudrit Moreno.
3.- Caracterizacion de los planes de reduccién de interinazgo

Una vez concluida la recepcidon de los planes de reduccién de interinazgo se realizé el anélisis de
las principales caracteristicas a fin de identificar lineas de accién acordes a las posibilidades de
las Unidades Académicas y sentar las bases de un plan de trabajo a desarrollar en el siguiente
Plan Estratégico Institucional.

a) Una parte importante de las Unidades Académicas (32) mencionan la proyecciéon de
concursos de antecedentes 2017-2020 como parte de su plan. Un total de 33 Unidades
Académicas refieren a la consolidaciéon de reservas de plaza actuales y futuras como la
estrategia prioritarias para la reduccién del interinazgo docente.

b) Una minoria de las Unidades Académicas (12) menciona los aumentos de jornada como
una posible estrategia, en la medida en que el personal en esta condicién cumpla con los
requisitos académicos que se definan en el perfil correspondiente.

c) Algunas Unidades Académicas afirman no poseer plazas disponibles para consolidar
mediante concurso de antecedentes, ain cuando los docentes interinos cumplen con los
requisitos académicos. Esto responde a que la totalidad de tiempos interinos estan
comprometidos por reserva de plaza o cargos docente-administrativos, como el puesto de
Direccion.
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d) Las Unidades Académicas, en general, expresan la necesidad de creacién de nuevas
plazas y asignar mas tiempos docentes para atender los retos de las carreras, entre ellos,
las iniciativas de evaluacidn y acreditacién y los Compromisos de Mejora relacionados.

e) Se reconoce la importancia - y algunas Unidades Académicas ya lo incluyen en el plan - de
la definicién de perfiles concretos de contratacion de personal interino. Se han creado
comisiones para estudiar estos perfiles y programar la consolidacion del personal en el
tiempo basédndose en criterios de antigliedad, excelencia académica, transdisciplinariedad
y conveniencia institucional.

f) Algunas unidades académicas reconocen la necesidad de mantener un porcentaje de
personal en condicién interina para atender, entre otros aspectos, las cambiantes
tendencias o especialidades en cada disciplina.

g) Se menciona el uso de modalidades de contrataciéon de personal docente interino sin
continuidad de manera alternada por ciclos, mediante el mantenimiento de registros de
elegibles y la clarificacidon de las condiciones de contrato no continuo al iniciar la relaciéon
laboral.

h) Los planes de reducciéon de Interinazgo fueron aprovechados también, para realizar
consultas a la Vicerrectoria sobre casos especificos.

i) En el corto plazo, las Unidades Académicas afirman haber comenzado un trabajo de
identificacién del personal docente interino que se ajusta a los criterios establecidos por
las Politicas Institucionales y de establecimiento de requisitos de acceso a las plazas.

j) Se extrae de los planes de reduccién, la necesidad de fortalecer el perfil académico de los
docentes interinos actuales. Es por esta razén que la reserva de plaza con el fin de que el
personal docente continle su profesionalizaciéon disciplinar a nivel de posgrado, resalta
como la accidon maés efectiva.

k) Las Sedes Regionales y Recintos Universitarios manifestaron una dificultad particular para
la oferta de plazas en concurso: el cuerpo docente docente no cumple, en la mayoria de
los casos, con los requisitos minimos para participar. Ademas, muchas de estas personas
estdn contratadas con jornadas pequefias porque trabajan fuera de la institucién.

[) Segun la meta institucional n°1.3.1.b) del PEl, como parte de las acciones para mejorar las
condiciones del personal interino, es necesario “elaborar una propuesta de mejora para
los procedimientos de seleccidon de personal docente interino en cada unidad académica”.
En ese sentido, durante el ano 2017, la Vicerrectoria de Docencia alcanzé los logros que

se describen de seguido.
4.- Realizacién mensual de concursos de antecedentes a partir de setiembre 2017

Mediante la circular de la Vicerrectoria de Docencia VD-C-43-2017 del 19 de setiembre 2017 se
establecié a realizacién de concursos de antecedentes mensuales con el fin de aumentar la
frecuencia de este tipo de procedimientos. A partir del mes de setiembre 2017 se realizaron 3
concursos de antecedentes. Anteriormente, Unicamente se realizaron estos procedimientos 2

veces al ano.
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Tabla n°14. Datos totales plazas y
jornadas ofertadas en los concursos
de antecedentes iniciados en 2017

Gréfico n°14. Plazas ofertadas vs. plazas
adjudicadas por Unidad Académica,
Universidad de Costa Rica, 2017

Cartel 1-2017 2-2017 3-2017 Total
Cant. Unidades Acad. 6 9 5 20
52 22 86
16 2,75 24,75

Plazas ofertadas 12

Jornada ofertada 6

1-2017 2-2017 3-2017  Total

Cantidad Unidades Académicas .

Plazas ofertadas [}
Jornadas ofertadas

Fuente: Vicerrectoria de Docencia, 2017

5.- 20 Unidades Académicas, de un total de 57, abrieron concursos de antecedentes durante
el 2017

La apertura de concursos de antecentes fue solicitada por 20 Unidades Académicas, es decir, el
35,08% del total institucional. Las Unidades Académicas fueron las Escuelas de Agronomia,
Biologia, Ingenieria Mecanica, Ingenieria Topografica, Filosofia, Sociologia, Antropologia, Salud
Publica, Tecnologias en Salud, Biologia, Geologia, Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion,
Agronomia, Medicina, Ingenieria Quimica, Enfermeria, Ingenieria Civil, Geografia y las Sedes
Regionales del Pacifico y Occidente.

6.- 86 plazas equivalentes a un total de 25,125 tiempos completos fueron ofertadas 2017

Las Unidades Académicas que abrieron concursos durante el 2017, ofertaron un total de 86
plazas equivalentes a 24,75 tiempos completos docentes. (ver tabla n°14 y grafico n°14)

A
7.- Adjudicacion de 9,75

tiempos docentes en 2017

Jornada Jornada

Tabla n°15. ofertada adjudicada

Tiempos docentes
adjudicados en

Unidad Académica

Escuela de Agronomia 3 1
concursos . ;i
De los procesos de concursos = g ooy .. Escuela de Biologia 1,5 1,5
de antecedentes iniciados con 2017 Escuela de Ingenieria Mecénica 0,25 0,25
. ~ Escuela de Ingenieria Topogréfica 0,5 0,5
anterioridad al afo 2017 vy ; < ,,p g
finalizad q Sede Regional del Pacifico 2,5 0
Inhalizados urante este, se . Escuela de Filosofia 0,75 0,75
oferté un total de 32,375 Vicerrectoria de  Escuela de Sociologia 3 0
tiempos completos, se Docencia, 2017 Escyela de Antropologia 1 1
adjudicaron un total de 17 Escuela de Salud Puablica 0,5 0
plazas que representaron un Escuela de Tecnologias en Salud 2 1,75
d 9 ) Escuela de Geologia 1 1
tota € .75 tiempos Bibliotecologia y Ciencias 2 2
docentes adjudicados, lo que de la Informacién
presenta el 30,1% de las Escuela de Medicina 4,375 0
. Escuela de Ingenieria Quimica 1 0
jornadas ofertadas. Los ;
Escuela de Enfermeria 4,75 0
detalles se presentan en la Escuela de Ingenieria Civil 1,5 0
tabla n°15. Escuela de Geografia 2,5 0
Sede Regional de Occidente 0,25 0
Total 32,375 9.75
% Asignado 30,11
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8.- Gestion para resolver el conflicto normativo que impide el nombramiento por jornada de
docentes durante el Il ciclo

Mediante el oficio VD-1457-2017 del 25 de mayo de 2017 se solicité al Consejo Universitario, la
modificacién de los Reglamentos de Ciclos de estudios y vacaciones de la Universidad de Costa
Rica. Dentro de los objetivos especificos de esa modificaciéon se planted resolver el conflicto
normativo que impide el nombramiento de los docentes interinos durante el periodo interciclo
con jornada docente.

9.- Gestion de la cuenta abierta del personal interino al expediente tnico, durante el afo
siguiente a su ultimo nombramiento

Durante el ano 2017 se solicité al Centro de Informética la posibilidad de mantener abierto el
acceso de los docentes interinos las cuentas de expediente Unico, durante el afio posterior a la
fecha de terminacién de su Gltimo nombramiento, esto con el fin de que puedan realizar todas las
gestiones administrativas en esa plataforma. La comunicaciéon positiva a este tramite fue realizada
mediante oficio CI-1073-2017, de manera tal que el cambio estd programado para
implementarse en el Directorio institucional de cuentas, a principios del 2018.

Il. EJE ESTRATEGICO: INTERNACIONALIZACION

El eje n°4 del del Plan Estratégico Institucional establece el objetivo de "establecer redes de
cooperaciéon e intercambio que consoliden la posicién de la UCR en el escenario académico
internacional y fomenten la movilidad activa de docentes, estudiantes, y personal administrativo,
enriqueciendo nuestro acervo cientifico y cultural, a partir del contacto con la diversidad de
experiencias”. Para lo anterior, la Vicerrectoria de Docencia alcanzé los siguientes logros.

|. GENERAR UN ESPACIO ACADEMICO QUE LE PERMITA AL
PROFESORADO DE LA UCR PARTICIPAR EN PROYECTOS DE ALCANCE
INTERNACIONALY CON ELLO POSICIONAR A LA UNIVERSIDAD DE
COSTA RICA EN UN MARCO DE COLABORACION INTERNACIONAL

1.- Establecimiento de una red académica de exbecarios de la
Universidad de Costa Rica

docentes

BECARIXS

Durante el 2017 se mantuvieron 3 sesiones de relevancia para el JUEVES274ULI0

establecimiento de una red de ex becarios junto a la Oficina de S
Asuntos Internacionales y Cooperacién Externa (OAICE). Durante
estas sesiones de trabajo fue expreso el interés de ambas instancias i

de Régimen Académico.

(RIFED y OAICE) de impulsar la red académica de exbecarios. |
De igual forma, se organizé un encuentro en el mes de julio que AUDITORIO r

permitié debatir sobre el tema “Criterios de evaluacién por parte de }
la Comisién de Régimen Académico”. Durante el afio 2018 debers Imagen n®1. Invitacién a

sesion de reflexion, red
académica de exbecarios de
una estructura de gestién de esta red en conjunto con la OAICE. la UCR

fortalecerse la regularidad de estos encuentros y se deberd definir
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2.- Participacion en el proyecto europeo Erasmus sobre Armonizacién e innovacion de la
educacion superior en Centroamérica (HICA)

Durante el primer semestre de 2017, la direccién de RIFED coordiné la participacién institucional
en el seno del proyecto Erasmus Plus Acuerdo de asociacién - Harmonization and Innovation in
Central American Higher Education Curricula: Enhancing Implementing the Regional QF "HICA” y
fungié como parte del equipo de gestidn técnico (PMT). De igual forma, se coordinaron 5
sesiones de trabajo a nivel pais (22.2, 6.3, 19-21.3, 25.4 y 23.4 de 2017) que tomaron lugar en
CONARE, y que implicé la convocatoria de una representacion de cada universidad publica en
aras de mantener una postura pais. De igual forma se participd en la convocatoria del proyecto
que tuvo lugar en Guatemala, y como parte del compromiso adquirido por la Universidad de
Costa Rica, se cumplié con lo estipulado en el Paquete de Trabajo 6: Sostenibilidad e
implementacién futura.

En coherencia con lo anterior, se elaboré 1 plan de sostenibilidad coherente con los “planes

nacionales de implementaciéon” de otros paises de la regién centroamericana (https://goo.gl/

8Y3rT2). La propuesta incluyé pasos, metas y compromisos que distintos actores de la regidn
estarian llevando a cabo para optimizar e implementar el Marco de Cualificaciones para la
Educaciéon Superior Centroamericana (MCESCA).

3.- Participacion en el proyecto europeos Erasmus Inovia para el desarrollo de capacidades
de adaptacion del sistema de enseifianza incorporando al sector productivo

En el marco de la internacionalizacién de los planes de estudios y como parte de la colaboracién
académica docente, la Escuela de Tecnologias de Alimentos desarrolla con el apoyo de la
Vicerrectoria de Docencia el proyecto Erasmus INOVIA. El objetivo del proyecto es desarrollar
capacidades de adaptacién del sistema de ensefianza superior y profesional en el dmbito de
agroalimentario, profesionalizando el dispositivo de formaciéon favoreciendo la incorporacién del
sector productivo.

Durante el 2017 se analizé la insercién de los graduados a través del estudio comparativo de los
planes de estudios con mas de 11 Universidades latinoamericanas y europeas asi como Centros
de Investigacién y organismos internacionales asociados al proyecto.

4.- Aprobacion de 100 permisos con goce de salario para actividades
académicas realizadas en el extranjero

Tabla n°16:
Permisos con
A través de 100 permisos con goce de salario, el personal docente goce de salario
participd en cursos cortos, seminarios, capacitaciones, entrenamientos e 1 oo
investigacion durante el 2017. Dentro de los paises de destino se Permisos otorgados

encuentran Alemania, Estados Unidos, Espafa e lItalia. La duracién de 3

Postdoctorados

estos permisos oscilé entre 1 mes a 3 meses y forma parte de los

esfuerzos de mejora académica continua de nuestro profesorado. ) .
Fuente: Vicerrectoria

de Docencia, 2017
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La distribucién de los permisos con goce de salario otorgados fue la siguiente: Unidades
académicas de la Sede Rodrigo Facio: 69; Centros e Institutos de investigacion 21; Sedes
Regionales 5; Convencién Colectiva (debido al proceso de negociacién llevado a cabo durante el
2017) 1; Posgrados 1 y Postdoctorados 3. Estos ultimos tuvieron una duracién promedio de 6

meses.

Il. CATEDRAS INTERNACIONALES

Las Catedras Internacionales constituyen espacio de intercambio académico que permiten
desarrollar el eje estratégico de internacionalizacién de la docencia. Durante el afio 2017 se
desarrollaron las actividades de las tres Catedras ya existentes: la Catedra de Estudios de Africay
el Caribe; la Catedra de Estudios del Corea y Este Asiatico asi como la Cétedra Catedra Wilhelmy
Alexander von Humboldt en Humanidades y Ciencias Sociales. Ademds, se cred la Catedra
Internacional de Alfabetizacién Informacional e Interculturalidad.

1.- Creacién de la Catedra internacional de alfabetizaciéon informacional e interculturalidad

Mediante la resolucién VD-R-9917-2017 del 28 de noviembre de 2017, se cred la Catedra de
alfabetizacién informacional e interculturalidad como parte del grupo de Céatedras

internacionales. El objetivo de esta es “crear un espacio de reflexion, anélisis y discusion sobre la
internacionalizaciéon, la multiculturalidad, la interculturalidad y la cultura informacional, y su
impacto en la educacién superior”. Esta Céatedra trabajard los ejes tematicos de
internacionalizacidn, multiculturalidad e intercualturalidad asi como la alfabetizacidn mediética e

informacional, durante los afios 2018 y 2019.

2.- Elaboracion y aceptacion de la propuesta de la incorporacién en el curriculum
centroamericano de los aportes de las personas y comunidades afro-descendientes,
generalmente invisibilizadas y/o estereotipados en el sistema educativo nacional y regional

La Céatedra de Estudios de Africa y el Caribe, plasmé el gran esfuerzo de preparacién de esta
propuesta a nivel centroamericano y tuvo como resultado la Resolucién de Ministros de
Educaciéon, del Sistema de Integraciéon de Centro América en la que se comprometieron a
impulsar la inclusién de las contribuciones de las poblaciones afro-descendientes en el
curriculum educativo y coincidieron en que se debe reparar esta omisidén histérica en los
programasy textos con los que se forma a los estudiantes.

Ademads de lo anterior, durante el ano del 2017 la Catedra realizé 40 actividades y recibio 21
invitados internacionales.

3.- Lanzamiento de la serie documental "Construyendo nuestra nacién: el aporte de las
migraciones afro caribeias en Costa Rica"

Esta serie documental desarrolla un conjunto de programas elaborados a partir de investigacion
histérica, entrevistas y archivos fotogréficos, facilitados en su mayoria por descendientes de las
familias que llegaron a Costa Rica desde 1870 procedentes de diversas regiones del Caribe.
Todos ellos mayores de 70 afios.
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4.- Integracion de una alianza interinstitucional para elaborar un protocolo para la
prevencion, deteccion y resolucion de casos de discriminacion racial en las aulas

Se integré una alianza interinstitucional conformada por la CEAC, el Ministerio de Educacién
Publica, Defensoria de los Habitantes, Colegio de Licenciados y Profesores y Organizacién
Internacional de las Migraciones para la elaboracion de un protocolo para la prevencién,
deteccidén y resolucién de casos de discriminacion racial en las aulas. Esto se realizé a partir de

trabajo de campo por medio de talleres en seis direcciones regionales a nivel nacional.
5.- Creacion de la revista Chakana

La Cétedra de Estudios del Este Asiadtico logré la publicacién del primer nimero de Chakana,
Revista Internacional de Estudios Coreanos. Esto responde al esfuerzo por crear una revista
dedicada a los estudios coreanos en espafol, la cual presenta gran importancia, pues es la
primera en esta categoria. Ademas, abre el espacio para la investigacién y la divulgacién de los
conocimientos sobre los estudios coreanos para los hispanos hablantes, a través de un didlogo
académico, critico e intercultural. Esta revista fue publicada con el apoyo de la Academy of
Korean Studies.!

6.- Aumento de la cantidad de cursos sobre estudios coreanos

En el afio 2017, la Catedra de Estudios de Corea y el Este Asiatico presenté un importante
crecimiento en los cursos que ofrece a los estudiantes de la Universidad de Costa Rica y al

publico en general.

Para el | Semestre del 2017, se brindaron nueve cursos: Curso Intensivo de Coreano |, Il y llI;
Introduccién a la filosofia del Este Asiatico; Introduccidn a la cultura y lenguaje coreano (2 grupos

- cursos abierto) y Cinco hitos del arte coreano (Ciclo de conferencias).

Asimismo, en el Il semestre, se ofrecié una gama de dieciocho cursos en total: Curso Intensivo de
Coreano | (2 grupos); Curso Intensivo de Coreano Il; Curso Intensivo de Coreano lll; Curso
Intensivo de Coreano |V; Coreano Intermedio (curso abierto); Coreano Intensivo (curso abierto);
Coreano para principiantes (2 grupos - curso abierto); Ensamble Coreana; Mdusica, sociedad vy
cultura; Introduccidn a la filosofia del este asiatico; Experiencia en desarrollo social y econémico
de Corea y desarrollo de la cooperacién internacional; Taller de Cooperacién Internacional para
el desarrollo. Caso de Corea del Sur; Coreano Intensivo (2 grupos - Sede de Occidente); Coreano
Intensivo (2 grupos - Sede de Guanacaste).

7.- Intensificacién de la colaboracién con instituciones coreanas

Si bien la CECEA, desde su fundacién en el 2013, ha contado con la importante colaboracién de
instituciones coreanas, para el 2017 se intensificd la contribucion de estas instancias,

1 AKS-2016-P04. (link) Otros links de divulgacion de la Revista Chakana:
Wradio (link), el pais.cr (link) y Vicerrectoria de Docencia (link).
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beneficiando a la Cétedra y, por supuesto, a la Universidad de Costa Rica. En este afo, se
desarrollaron los siguientes proyectos:

a) Academy of Korean Studies (AKS). Se aprobaron tres proyectos: Talleres de Historia de
Asia del Este para estudiantes, maestros y editores de libros de historia en Costa Rica
($21.000); Publicacién de una revista académica de Estudios Coreanos en Espafol
($10.000); y Promotion of Korean Studies, Phase Il - Creation of Master’'s Degree Program
in Korean Studies ($ 43.000).

b) Korean Foundation (KF). La fundacién presté su colaboraciéon al enviar dos profesores
visitantes para impartir cursos en la Escuela de Lenguas Modernas, Sociologia y Ciencias
Politicas, asi como en la Cétedra. Ademas, bajo el programa “Korean language education
intern”, envié una profesora, para los cursos | y Il del 2017, de idioma coreano.
Actualmente, se trabaja para la apertura de dos plazas para profesores coreanos, para los
siguientes afnos.

c) Korea International Cooperation Agency (KOICA). En el 2017, KOICA intensificé su
colaboracién con la Catedra al enviar siete profesores, con un presupuesto de $245.000.
Estos profesores se distribuyeron de la siguiente forma: cinco profesores de idioma
coreano; una profesora de musica y un profesor para el drea de bibliotecologia. Del
mismo modo, se confirmé el proyecto para construir, en conjunto con la Universidad de

Costa Rica, un “Science Park”, con un apoyo econémico de $5.000.000.
8.- Desarrollo de una red internacional de Estudios Coreanos

A través de la participacién de la coordinadora, la Dra. Choe, Hyondok, en diversos institutos y
conferencias, la Catedra ha fortalecido la red de estudios coreanos. Entre estas instituciones con
las que se han formado importantes lazos estan: la participacidn en el Encuentro de Estudios
Latinoamericanos en América Latina (EECAL) XIll, donde se decidié que el préximo EECAL IX se
realizaria en la Universidad de Costa Rica.

Otras actividades fueron las visitas al Instituto de Estudios de la Universidad Libre de Berlin y al
Programa de Estudios Coreanos en Bachillerato y Maestria de la Universidad de Salamanca. Por
ultimo, con la creacion de la Revista Chakana, se contactaron investigadores especialistas en Asia
Occidental, con los cuales se establecieron significativos lazos académicos.

9.- Formalizacion de un consorcio de universidades alemanas y latinoamericanas para la
creacién del Center for Advanced Latin American Studies (CALAS)

Durante el 2017 se formalizé la cooperacién con un consorcio de universidades alemanas y
latinoamericanas, junto con el Centro de Investigaciones Histéricas de América Central (CIHAC)
de la UCR, para la creacién del Center for Advanced Latin American Studies (CALAS) “Afrontando
crisis: Perspectivas transdisciplinarias desde América Latina” con un sub-centro para
Centroamérica y el Caribe en la UCR, proyecto financiado por el Ministerio Federal de Educacién
e Investigacion de Alemania (programa para la creacién de un Centro Internacional de Estudios
Avanzados en Humanidades y Ciencias Sociales Maria Sibylla Merian en la region de América
Latina y el Caribe).

35



En este contexto, se establecié un amplio programa de investigacién de larga duracion sobre
violencia y soluciones de conflicto en América Latina, vinculado con la creaciéon del Center for
Advanced Latin American Studies (CALAS) (en el marco de un simposio-taller realizado en la UCR
en cooperaciéon con la Leibniz Universitdt Hannover y la participacion de universidades

latinoamericanas y alemanas).

10.- Continuacion los proyectos iniciados por la Catedra Wilhelm y Alexander von Humboldt
en Humanidades y Ciencias Sociales

Se continué la realizacion del proyecto interdisciplinario e interuniversitario Estudios Europeos
Interdisciplinarios en América Latina/Interdisciplinary European Studies in Latin America (IESLA).
El proyecto inscrito en la Vicerrectoria de Docencia e inicialmente co-financiado por la Unién
Europea en el marco de un Jean Monnet Project terminé exitosamente y fue incorporado a la Red
IESLA con la participacion de docentes de Estudios Europeos de mas de 10 universidades de

Ameérica Latina y Europa.

A partir del 2018 se organizaradn cursos de posgrado en Estudios Europeos en cooperaciéon con
varios programas de posgrado en la UCR (historia, literatura, filosofia, ciencias politicas), con
participacién de profesores de universidades extranjeras, con miras a la creacién de un programa
de investigacién y un programa de estudios de posgrado en Estudios Europeos en la UCR, en

cooperacion con universidades latinoamericanas y europeas.

Adicionalmente, se continudé el proyecto de investigacién Convergencias transculturales vy
transareales en Centroamérica y el Caribe y la labor de la Red tematica de estudios transareales y
transculturales de Centroamérica y el Caribe - Red Transcaribe (inicialmente co-financiada por la
Vicerrectoria de Investigacién de la UCR) con la participacién de mas de 30 cientificos de
universidades de Centroamérica, el Caribe insular, América Latina, Europa y Norteamérica. Se
logré la ampliaciéon de la cooperaciéon en investigacion en el marco de la red coordinada por la
Cétedra, integrando a universidades de la Republica Dominicana, Argentina, Puerto Rico y
Estados Unidos.

También se continud el proyecto “Repositorio digital del patrimonio cultural centroamericano” en
el que colaboran instituciones académicas de seis paises centroamericanos, en cooperacién con
la Vicerrectoria de Investigacién y el Instituto de Investigaciones en Arte (llArte). En 2017 se logré
la definicién de la plataforma digital del repositorio que se va a inaugurar en 2018.

Aunado a lo anterior, la Catedra participd activamente en la realizaciéon de los primeros dos
concursos de financiamiento de proyectos de investigacién inter- y transdisciplinarios y otras
actividades del Espacio de Estudios Avanzados de la UCR; el Catedratico es miembro externo del
Consejo Académico de UCREA.

Se realizaron varios Foros Humboldt, Universidad y Sociedad - retos del siglo XXI sobre la

situacion de los parques nacionales y la biodiversidad en Costa Rica, los movimientos migratorios
centroamericanos en la nueva constelacién global, el cambio climético y politicas de adaptacién,
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pobreza y convivencia en Centroamérica (con la participacién de cientificos de Costa Rica,
Centroamérica, México, EE.UU. y Alemania y més de quinientos participantes).

Se realizaron 16 simposios, coloquios, talleres y conferencias en la UCR vinculados con los ejes
de investigacion de la Céatedra con mas de cuatro cientos participantes, ademas de 16
conferencias, mesas redondas y participaciones (con ponencias) en congresos nacionales,

regionales e internacionales.

El Catedratico participé como director en 15y como lector en 7 tesis de posgrado (en literatura,
historia y estudios de la sociedad y la cultura) en la UCR y en universidades de Argentina, Chile,
México y Nicaragua.

Todas estas actividades se desarrollaron en colaboracion y con co-financiamiento del Servicio
Aleman de Intercambio Académico (DAAD).

lll. EJE ESTRATEGICO: INCLUSION SOCIAL Y EQUIDAD

El eje estratégico n°5.1 se define a través del objetivo de “fortalecer las acciones que promuevan
una mayor equidad en el ingreso y en el proceso de permanencia hacia una exitosa conclusién
de las metas académicas”. Partiende de este, la Vicerrectoria de Docencia alcanzd durante el

2017, los siguientes logros.

1.- Actualizacion de los indicadores institucionales determinar la capacidad maxima de
admision

Debido a las necesidades de aprovechamiento eficiente de los recursos institucionales, la
Vicerrectoria de Docencia revisé los indicadores institucionales para determinar la capacidad
maéaxima de admisién en cada carrera. Para ello, se procedid, en primera instancia, a consultar a
todas las unidades académicas, la cantidad de cupos que se podrian poner a disposicién del
estudiantado. Posteriormente, estas propuestas se analizaron a la luz de los resultados de
admisién ordinaria y diferida de los aflos 2015, 2016 y 2017. Para la revisién de estos indicadores
se analizaron:

- las propuestas de cupos de las unidades académicas;

- los resultados de admisién ordinaria y diferida de los afios 2015, 2016y 2017;

- los compromisos internacionales adquiridos por la institucion;
los recursos presupuestarios proyectados para el ano 2018;
- las necesidades estudiantiles;
- la infraestructura disponible;
- los recursos docentes;

las condiciones propias de la administracién de las carreras.
Este anélisis se realizdé con la participacidon de personal de la Vicerrectoria de Docencia, de la

Vicerrectoria de Vida Estudiantil y de la Rectoria. La metodologia de definicién de los cupos de

admisién se incorpord en la resolucion de admision Normas y procedimientos de admision para
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el estudiantado que participa en el concurso de ingreso a una carrera de pregrado y grado en la
Universidad de Costa Rica en el afio 2018 del 30 de octubre de 2017.

2.- Aumento de la capacidad de admisién para el 2017

Como resultado del proceso de admision 2017 se ofrecieron un total de 9 542 cupos nuevos de
primer ingreso, para un total de 518 cupos nuevos en relacion al afio anterior, en el que se
ofrecieron un total de 270 cupos nuevos. Esto representa un aumento de la capacidad de

admisién del 52,12% en relacidn al afio anterior.

Durante el afio 2017 también se analizé la asignacién de los cupos de nuevo ingreso ofrecidos, lo
que permitié evidenciar la necesidad de revisar el proceso de admisién a fin de lograr el 100%
de asignacion de los cursos ofrecidos en las Sedes Universitarias, tanto en el proceso de

admisién ordinaria como diferida.

Gréfico n°15. Capacidad de admision ofrecida para nuevo ingreso comparativo al 2017
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Fuente: Vicerrectoria de Docencia, 2017

Grafico n°16. Cupos

. ., ofrecidos y asignados en
respecto a la asignacién de los cupos la UCR en el afo 2017

El mismo analisis se llevd a cabo con

ofrecidos en los procesos de
admisién regular y diferida.

3.- Revision integral del proceso de g’
admision =
0 3079 6158
La Vicerrectoria de Docencia elaboré .
el Informe de revisidén integral del 2
proceso de admisién.L o anterior, en §
respuesta a la solicitud de la Oficina Cupos ofrecidos [l c
de Contraloria Universitaria (OCU) Cupos asignados 0 3079 6158

segun oficio No. OCU-R-105-2012.
Dicho Informe fue remitido a la
Rectoria mediante oficio No. VD-2700-2017 del 16 de agosto del 2017. El Informe se estructura
de la siguiente manera:
- Introduccién
Hallazgos, conclusiones y recomendaciones del Informe de la Contraloria Universitaria
- Resefa histdrica y sintesis de la normativa relacionada con el modelo de admisién e ingreso

a carrera en la UCR.
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El Reglamento del proceso de admisidon mediante la prueba de aptitud académica

- Estudios, informe y dictdmenes técnicos sobre el Modelo de Admisidn e Ingreso a Carrera en
la UCR en la década del 2000

- Informe ténico del Instituto de Investigaciones Psicolégicas (lIP) sobre las caracteristicas y
uso de las PAA como mecanismo para ingreso a la UCR y a carrera.

- Politicas institucionales 2016-2020. Excelencia e Innovacién con Transparencia y Equidad, eje
Il Accesibilidad, Admisién, Permanencia y Graduacidn

- Propuesta de la VD para un cambio integral del modelo de admisién e ingreso a carrera

Propuesta para el cambio del modelo de admisién e ingreso a carrera en la UCR; normativa,

aspectos académicos y gestion universitaria

- Un modelo de admisién alternativo en la UCR

- Conclusiones y recomendaciones

Las conclusiones se agruparon a través de 3 criterios, segun el nivel de accién: técnico, politico y

académico.

1. A nivel técnico. La necesidad de analizar la pertinencia del uso de la prueba de admisiéon, PPA.
Esta prueba estad disefiada Unicamente para valorar el ingreso a la Universidad y no para evaluar
conocimientos especificos de ninguna de las dreas académicas y carreras que ofrece la UCR. La
nota minima aprobada por el CU no tiene criterio técnico de respaldo y no se encuentra
actualizada. La recomendaciéon del IIP es que no se utilice el resultado en la PPA como criterio
para el ingreso a carrera y que la nota de corte de admisién a la Universidad cambie afio tras afio,
de acuerdo con la relacién entre el nimero de personas que hacen la prueba y los cupos
vacantes.

2. A nivel politico. Toma de decisiones y politicas universitarias. Es necesario realizar un cambio
del modelo de admisién a la UCR, donde la PPA se utilice de acuerdo con los criterios técnicos
del lIP y se establezcan mecanismos razonados en el plano institucional y académico para diferir

el ingreso a carrera.

Es necesario esclarecer qué se entiende por equidad e igualdad de oportunidades, acceso y
excelencia académica, ingreso a carrera, permanencia y graduacion. Se debe clarificar la nocién
de “acciones afirmativas” tendientes a favorecer la equidad, que deberian comenzar en una fase
temprana de la educaciéon media.

Se debe realizar un anélisis profundo del sistema de Admisién Diferida. Se ha identificado una

desvinculacién con los sectores educativos previos, en particular, con la educaciéon media.

3. A nivel académico. Organizaciéon del curriculo, perfiles profesionales de ingreso y de salida de
las carreras que oferta la institucién. Entre las acciones propuestas se encuentran: a) la
actualizacién de los planes de estudio de acuerdo con las necesidades de desarrollo
socioeconémico y cultural del pais; b) la definicion de los perfiles de ingreso y salida de todos los
planes de estudio y c) el reconocimiento de las diferencias entre la formacién de grado,
posgrado y especializacion, para no sobrecargar los planes de estudio, ni provocar procesos de
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especializacion anticipada que comprometan el perfil de egreso y el futuro profesional y laboral
de la poblacién graduada.

Igualmente se planted la necesidad de brindar otros apoyos y acciones para garantizar la
permanencia y graduacién de la poblacién estudiantil. Es necesario crear mecanismos de apoyo
para la detecciéon temprana del riesgo de abandono de estudios, bajo rendimiento académico, y
problemas psicoemocionales y socioeconémicos. Otro elemento relevante en la actualidad es el
monitoreo de la salud mental del estudiantado, para la detecciéon temprana de deterioro

psicolégico, adicciones, violencia doméstica, acoso, y conductas de riesgo, entre otras.
4.- Desarrollo de la prueba estandarizada para determinar el nivel de comprensién lectora

Como parte del eje estratégico 5.1.5, se establece la necesidad de "analizar las pruebas
especificas realizadas por las unidades académicas y su pertinencia e impacto en la equidad y el
acceso”. A partir de lo anterior, la Vicerrectoria de Docencia determiné la necesidad de
confeccionar una prueba que permita conocer la comprensién lectora de los estudiantes de
primer ingreso. Lo anterior, con el fin de identificar las necesidades de formacion general al inicio
del proceso educativo en la institucion.

Para ello, la Vicerrectoria de Docencia participa en el desarrollo del proyecto de investigacién del
Instituto de Investigaciones Psicoldgicas que tiene como objetivo “construir una prueba
estandarizada para determinar el nivel de comprension lectora de los estudiantes que aspiran a
iniciar estudios de educacién superior”. Como parte del estudio se encuentra en desarrollo la
evaluacién del comportamiento psicométrico de la prueba de produccién textual en la poblacién

de estudiantes de primer ingreso en una carrera especifica. Se espera la conclusion del proyecto
en 2018.

5.- Medidas de realizacion de la proteccion de los derechos laborales de las docentes
embarazadas

Durante el afio 2017, la Vicerrectoria de Docencia recibid consultas de Unidades Académicas en
las que se expuso la situacion de profesoras que se encuentran en estado de embarazo. En
ocasiones distintas docentes solicitaron que esta instancia procediera mediante acciones para
garantizar sus derechos laborales.

En los casos presentados, la Vicerrectoria de Docencia garantizé que las docentes consultantes
pudieran disfrutar de su licencia por maternidad, de conformidad con lo establecido en los
articulos 49 inciso ch) y 178 inciso a) del Estatuto Orgénico de la Universidad de Costa Rica, asi
como lo establecido en la Convencién Colectiva vigente para ese momento y las normas del
Codigo de Trabajo. En las diferentes situaciones, la Vicerrectoria de Docencia analizé la existencia
del principio constitucional de igualdad (articulo 33 de la Constitucién Politica) que permite a
funcionarios interinos gozar de los derechos laborales estipulados en la Convencién Colectiva de
Trabajo y la legislacion laboral nacional. Ademés, tales derechos se rigen por un principio de
irrenunciabilidad (articulos 74 de la Constituciéon Politicay 11 del Cédigo de Trabajo).
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En concreto, el régimen juridico-legal de la licencia por maternidad se encuentra en los articulos
94, 94 bis y 95 del Cédigo de Trabajo. Este ultimo articulo extiende el beneficio a “toda
trabajadora” instituyéndolo como “obligatorio”. El pardmetro de referencia para la concesién del
mismo es la fecha de parto, con independencia de si la trabajadora cesé su nombramiento luego

del parto, eso si, siempre que durante el embarazo haya ostentando la condicién de trabajadora.

Esta regulacién debe complementarse con lo establecido en el articulo 38 de la Convencién
Colectiva de Trabajo vigente en ese momento, que en particular sobre las trabajadoras
embarazadas interinas establecia: “A toda trabajadora interina que cese en sus funciones
mientras percibe subsidio por parto, de la Caja Costarricense de Seguro Social, la Universidad le
completaré dicho subsidio, mientras dure, hasta una suma equivalente al salario completo”.

La norma laboral es protectora de la trabajadora embarazada puesto que ella se encuentra
investida de un fuero especial de proteccion. En ese sentido, la terminaciéon normal de su
nombramiento cada ciclo no puede ser obstaculo para que la trabajadora pueda gozar de sus
derechos laborales.

La medidas autorizadas por la Vicerrectoria de Docencia tienen asidero, ademas, en el principio
protector, mediante el cual se habilita la interpretacién pro operario de las normas laborales cuyo
contenido o alcance sea dudoso. Adicionalmente, se aclaré que la trabajadora tiene, ademas,

derecho a un periodo de lactancia posterior a su licencia por maternidad.

En cuanto a los nombramientos, se indicé que deben mantenerse mientras la licencia de ley no
finalice. Ademas, cualquier suspensién del contrato de trabajo durante ese periodo deberd

gestionarse ante la Direccion Nacional y la Inspeccién General de Trabajo.
6.- Adopcion de medidas para conciliacién de la vida laboral y familiar

Durante el afio 2017 la Vicerrectoria de Docencia gestiond autorizaciones de flexibilizacién
laboral con el fin conciliar la vida laboral y familiar. Se incluyé el uso de tecnologias con el fin de
facilitar a las docentes que se encontraron en esas situaciones, la continuidad en sus trabajos y su
realizacion como académicas.

Las situaciones especiales comprendieron la atenciéon a menores de edad con situaciones de
salud excepcional, adopcién o depdsito judicial que obligaban a las docentes a tomar medidas
de reorganizacién de su trabajo.

La Vicerrectoria de Docencia abordé las situaciones con un enfoque de flexibilizacién laboral, a
través del uso de tecnologias de la informaciéon y como parte de las acciones de conciliacién de
la vida familiar y laboral, considerando el derecho de la mujer a desarrollar una vida socio-laboral

asi como en la proteccién del interés superior del nifo. De esa manera fue posible adoptar
nuevas modalidades de cumplimiento de las obligaciones de las docentes para con la
Universidad de Costa Rica y en coordinacion con sus diferentes Unidades Académicas.
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7.- Implementacion del curso alto virtual “Elementos basicos para prevenir el
Hostigamiento Sexual en la Academia”

Una de las iniciativas destacables en razén de espacios educativos en linea ofrecidos a la
comunidad universitaria, tomé lugar durante el Il Ciclo 2017. RIFED co-coordind la
implementacién del curso virtual “Elementos bésicos para prevenir el Hostigamiento Sexual en la
Academia” junto al Centro de Investigaciones en Estudios de la Mujer (CIEM). El curso inicié el 30
de octubre de 2017 y se extendid a lo largo de 7 sesiones.

Con el interés de ofrecer un espacio abierto, innovador y flexible, el curso se habilité en
modalidad “alto virtual” a través de la plataforma Mediacidn Virtual. La RIFED coordiné el proceso
de matricula en-linea y flancos institucionales de divulgacién de la matricula del curso, que

resulté ser de interés para un sector importante de

docentes universitarios segun se evidencié en la lista de
: COSTARICA

personas matriculadas.

El aporte de la RIFED se circunscribié al seguimiento del CURSO VD-0001

desarrollo del curso, acompafnamiento de procesos de ELEMENTOS
mediacion pedagdgica (materiales digitales y plataforma BASICOS

[

mediacidn virtual), disefio de interfaz del curso en pARA MATRICULA

Mediacién Virtual y herramientas de matricula y evaluacién PREVENIR
en-linea. Desde un enfoque cuantitativo, se impacté 109 EL
participantes (personas que formalizaron su matricula en el
curso), se disefiaron 19 botones ilustrados digitales
optimizados para uso dentro de Mediacién Virtual, se
redisefiaron 5 materiales didacticos (guias de trabajo + .
Imagen n°2. Promocional para matricula
insumos tedricos) que fueron optimizados para el medio en el curso “Elementos Basicos para
digital, y se construyeron 2 formularios en-linea para prevenir el Hostigamiento Sexual en la

. y , Academia”
efectuar la matricula y la evaluacién del curso en-linea.

8.- Coordinacion del equipo de trabajo interinstitucional para mejorar la comunicaciéon
sobre las acciones de la Administracion para prevenir y atender el hostigamiento sexual

Durante el 2017 la Vicerrectoria de Docencia coordind un equipo interinstitucional para proponer
el disefio de una estrategia de comunicacién dirigida a apoyar las acciones de la Administracién
para la prevencién y atencion del hostigamiento sexual en la Universidad de Costa Rica.

Este equipo estuvo coordinado por el encargado de comunicacidon de la Vicerrectoria de
Docencia e integrod representantes de la Comisidn Institucional contra el Hostigamiento Sexual, el
Equipo Interdisciplinario contra el Hostigamiento Sexual del Centro de Investigacion en Estudios
de la Mujer (CIEM), la Vicerrectoria de Vida Estudiantil, la Vicerrectoria de Accién Social, la Oficina
de Divulgacion e Informacién y la Federacidén de Estudiantes de la Universidad de Costa Rica
(FEUCR). Contribuyeron también las representantes estudiantiles ante el Consejo Universitario Iris
Navarro y Verdnica Chinchilla. El producto final es una propuesta de estrategia de comunicacién

que compone cuatro ejes:
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a) Creacién de una marca “"UCR Libre de Acoso” (asi como su correspondiente identidad
visual y productos graficos impresos y electréonicos) y el lanzamiento de la campana
institucional.

b) Acciones de comunicacién dirigidas al personal docente y administrativo de la Sede
Rodrigo Facio y Sedes Regionales: participacién de autoridades en consejos de Area,
Facultades y Sedes, correos electrénicos, espacios de capacitaciéon y campana medios no
tradicionales como transportes universitarios internos e intersedes.

c) Acciones de comunicacién dirigidas a la comunidad estudiantil de la Sede Rodrigo Facio y
Sedes Regionales: inclusiéon en materiales para estudiantes, aprovechamiento de las
jornadas de inducciéon y cursos de

La UCR respeta y protege la dignidad humana de todas las personas. - 5
. ~ Por esto, construye una politica universitaria que previene, evita )
Estudios Generales, campafa en T enbona ol acosssomual y (apoYo
, . . . Para prevenir... G
lugares de alto trénsito estudiantil Pormadiode | Inomascbreas | Aesudiantsde rimer soMON. Para
charlas, talleres, leyes y reglamentos | ingresose les capacita “&]‘Q\‘\\, estudiar e,
. seminariosy otros, | contrael b I::\;df"o‘ :; ':::y::es en \N ecesi g,
(afiches, pantallas y vallas) vy | ok | thmandaseoni . %
contra el procedimientos a Escuela de Estudios becas
. Hostigamlan?o s‘eguir_en Generales.
performances con estudiantes de fmmniy | Qe | SESRSIET | NO NECESITO ACOSO
comunidad Universit:
L1t LS I lopeoass iEl acoso es violencia, denuncialo!
m Ve I e
Artes Dramaticas. S it n
problematica. gue realiza la Oficina de A oh
d) Fortalecimiento de los mecanismos AL A L o7 w4y 7722777,
. . . . La Comisién asesora | A la persona Se (orlnan medidas
a la persona que lenunciante se le cautelares para que
institucionales existentes contra el ) s s
T:D::(SO d‘ev acomp_aﬁamiento de telr;gg que Lninltener
R . . ., investigacién, sus unequipo relaciones con la Manejo
Hostigamiento Sexual: creacién de duptosy | imericotnaio | pooownurcios | ST
psicélogos/as y prioritariamente, a la
. , . abogados/as. persona denunciante
consultorios, lineas de atencidn, a etisos
Se maneja con estricta confidencialidad la denuncia f -
. . y los respectivos documentos.
tra bajo en conjunto con Programa UCR LLLSLTL UCR r
contra el Hostigamiento Sexual LIBRE 2 ” HeR

Tel2511-4898 “ACOSO —_— T “ACOS0

de voluntariado, capacitaciéon de

equipos de primera respuesta y Imagen n°3. Campana “UCR Libre de acoso:

L, No necesito acoso” 2017
curso en Plataforma de Mediacidn

Virtual.

La estrategia estd actualmente en proceso de validacidon y se espera ejecutar durante el afo
2018. No obstante, se realizé una primera edicidon de divulgacién en los diferentes medios
institucionales y colocacién de afiches en las diferentes Unidades Académicas e instancias

administrativas.
9.- Gestion de tramites reconociendo la diversidad sexual del personal académico

A fin de cumplir con el desarrollo de un entorno académico libre de toda forma de violencia y
discriminacién, a nivel interno de la Vicerrectoria de Docencia se giraron instrucciones para
realizar todos aquellos tramites, reconociendo las diferentes identidades sexuales presentes en la
Universidad. De esa manera se tramitaron los nombramientos docentes, permisos y cualquier

otra gestion, en las que se las personas interesadas solicitaron el ejercicio de este derecho
humano.

-

10.- Inclusién del eje de condicion de discapacidad en la propuesta de transversalizacion
curricular del Centro de Evaluacion Académica

Con la finalidad de promover la reflexion sobre la condiciéon de discapacidad y cumplir con las

metas institucionales en este tema, el Centro de Evaluaciéon académica lo incorporé como parte

de los 3 ejes de trabajo en los procesos de anélisis curricular.
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11.- Apoyo al Centro de Informatica para mejorar la accesibilidad de los recursos
pedagégicos y sistemas informaticos institucionales por parte de personas no videntes

A través del apoyo presupuestario, la Vicerrectoria de Docencia colaboré con el Centro de
Informatica para la mejorar de la accesibilidad de los recursos pedagdgicos, sitios y sistemas
institucionales mediante de la colaboracidon de una estudiante no vidente, quien realizé esta
tarea. Durante el 2017, se llevé a cabo:

- el andlisis con las respectivas recomendaciones de uso y navegabilidad de sistemas
institucionales como por ejemplo: Portal Universitario, GECO y SIAGC, entre otros.
la revisién de la plantilla de sitios web institucionales en Drupal 8, desarrollada por personal
de este Centro de Informatica.
la confeccidn de las recomendaciones de la campafia en redes sociales para la creacién de
documentos accesibles.
la realizacién de una charla abierta a todo publico sobre recomendaciones para uso de
redes sociales accesibles.

IV. EJE ESTRATEGICO: GESTION INSTITUCIONAL

El eje n°6 del del Plan Estratégico Institucional establece el objetivo de “potenciar lapertinencia,
la eficiencia, la sostenibilidad ambiental, la transparencia y la calidad de la gestién en funcién del
quehacer sustantivo”. La Vicerrectoria de Docencia realizé durante el ano 2017 atendié los
siguientes objetivos y metas.

|. DISENAR UN SISTEMA DE INFORMACION INTEGRAL QUE APOYE LA
TOMA DE DECISIONES DE LAS AUTORIDADES UNIVERSITARIAS, LA
TRANSPARENCIA Y LA RENDICION DE CUENTAS

1.- Durante el afio 2017 se definieron los requerimientos y se desarrollé el primer médulo
del Sistema Institucional de Informacion para la Autoevaluacion y Gestion de la Calidad
(SIIAGC)

Las metas n°6.1.1 del PEl indican la necesidad institucional de “disefiar e implementar un sistema
de informacidn integral” y de “disefiar un sistema para la toma de decisiones institucionales.” En
ese sentido, durante el afio 2017 se definieron los requerimientos y se desarrollé el mdédulo
primero del Sistema Institucional de Informacién para la Autoevaluacion y Gestién de la Calidad
(SIIAGC).

Este sistema desarrolla el procesamiento de la informacion del profesorado, estudiantado vy
poblacién graduada. Brindard datos a nivel de carrera, unidad académica y datos gerenciales
para la VD y el CEA por: facultad, area del conocimiento, recinto, sede y de toda la Universidad.
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2.- Relanzamiento del Programa para el desarrollo de la gestion académica administrativa
universitaria

La Vicerrectoria de Docencia decidié retomar la ejecucién de un acuerdo en torno a la formacién
del personal directivo de la institucidon. En la sesiéon n.° 4656 de agosto del 2001, el Consejo
Universitario propuso la creacion de "un sistema de formacién continua que permita incrementar
en un mediano plazo, la capacidad de gestién de las autoridades académicas de la Universidad
de Costa Rica". Para comprender mejor la viabilidad y el posible alcance que podria llegar a
tenerse, la RIFED se plantedé este objetivo en aras de construir una plataforma pertinente,
académica, que se nutriera de experiencias previas, de acuerdos institucionales vigentes y que

permita a la postre, conducir un espacio acorde con las necesidades del profesorado
universitario.

Para proceder con la implementacién de este espacio, se desarrollé 1 propuesta que comprende:
antecedentes, perfil de los participantes, alcance, fundamentos conceptuales y marco tedrico,
manual de competencias, disefio del programa, metodologia y perfil de los profesores,

modalidad y plataforma, entre otros.

3.- Desarrollar un sistema de gestion de calidad de los procesos administrativos

Segun el eje especifico 6.1.4 del PEl es necesario “elaborar e implementar herramientas para el
mejoramiento continuo de los procesos, las cuales incluyan la desconcentracién de los procesos

que lo ameriten y la simplificacién de tramites.”

En atencién a esta meta la Vicerrectoria de Docencia desarrollé las siguientes actividades y
logros:

Tabla n°17. Total de oficios recibidos 4.- Implementacién de un plan de gestion

por la Vicerrectoria de Docencia documental que permitié atender 5087

- S consultas mediante asesorias y sesiones de
icios recibidos Cantida o

Total 9578 100.00

_ Se atendieron a través de 5087 5311
reuniones y sesiones de trabajo '

trabajo

La Vicerrectoria de Docencia recibié un total

Requirieron tna respues:ctai 4491 46 89 de 9578 consultas via documental durante el
ocumenta ' . . -

afio 2017. Se implementd un plan de gestidn

documental que permitié desarrollar el

Fuente: Vicerrectoria de Docencia, 2017

proceso de clasificacion de las consultas a fin
de distinguir entre las que se pueden atender
por via escrita o a través de reuniones y sesiones de trabajo. Un total de 4491 oficios fueron
atendidos con una respuesta escrita. Bajo la segunda modalidad, se atendieron un total de 5087

consultas. Se recibieron 2312 documentos en copia.
Del andlisis relativo al origen de la documentacién recibida se identificé que la mayoria proviene

de las Unidades Académicas - Facultades y Escuelas-, seguido de instancias externas a la

Universidad, tal y como se puede observar en el siguiente gréfico.
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5.- Implementacién del plan piloto de digitalizacién y uso de firma digital con la
participacion de 19 Unidades Académicas

La Vicerrectoria de Docencia establecio en el 2017, el plan piloto de firma digital. Este se
desarrollé a través de 3 etapas: a) la digitalizacién de los documentos ingresados en 2017; b)
adquisicién de la firma digital y c) uso de la firma digital en la gestién documental.

a. Digitalizacion de los documentos. En enero del 2017 se inicié con la digitalizacién de todos los
documentos que ingresan a la Vicerrectoria de Docencia, complementando asi los documentos
enviados que ya desde el 2015 se venian digitalizando.

Mediante la circular VD-5-2017 del 20 de febrero del 2017, se solicitd a las Unidades Académicas,
aplicar la Resoluciéon R-34-2014, que aprobd la Directriz AUROL-2: Elaboracién de cartas,
circulares y memorandos oficiales. Esta resolucién establecié entre otros aspectos, la posibilidad
de gestionar documentos firmados digitalmente siempre y cuando se cumpla con lo estipulado
en la Ley N° 8454 de Certificados, Firmas Digitales y Correos Electrénicos.

A finales de abril del 2017, la Vicerrectoria de Docencia inicié con la recepcién y notificacién de
documentos digitalizados o firmados digitalmente, a través del correo electrénico oficial
docencia@ucr.ac.cr

En el segundo semestre del 2017 se procedié a elaborar un manual de procedimientos que
permitiera recoger la experiencia adquirida por la Vicerrectoria de Docencia. Esto forma parte un
trabajo final de graduacién del responsable de archivo de la Vicerrectoria.

Dentro de las actividades desarrolladas se encuentran: a) la capacitacién firma digital y gestién
de documentos electrénicos llevada a cabo el jueves 07 de diciembre del 2017. La actividad fue
organizada por la Vicerrectoria de Docencia con la finalidad de exponer los aspectos generales
que comprende esta herramienta, asi como la experiencia que al respecto ha adquirido la
Vicerrectoria desde su implementacién. Participaron 80 personas, de las cuales 17
correspondieron directoras y directores de Unidades Académicas.
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b. Adquisicion de la firma digital. En el 2017 la Vicerrectoria de Docencia recibié la solicitud de
19 autoridades para adquirir la firma digital. Las Unidades Académicas participantes fueron las
Escuelas de Ciencias de la Comunicacién Colectiva, Arquitectura, Psicologia, Filosofia, Fisica,
Historia, Medicina, Artes Draméticas, Orientacion y Educacién Especial, Ingenieria Eléctrica, Salud
Publica, Ciencias Politicas, Administracién de Negocios, las Facultades de Ciencias Sociales,
Educacién, Ciencias Agroalimentarias; la Sede Regional de Guanacaste y los Recintos de Santa
Cruz y Paraiso.

c. Uso de la firma digital en la gestion documental. Durante el 2017, la Vicerrectoria de Docencia
recibié formalmente, 104 documentos firmados digitalmente (incluyendo los adjuntos que deben
procesarse independientemente cuando son enviados por aparte). De esos 40 documentos
fueron recibidos de un mismo usuario externo (exalumno), 30 de la Escuela de Ingenieria
Eléctrica, 16 correspondientes a constancias y oficios emitidos por la Oficina de Recursos
Humanos, 6 de la Facultad de

Ingenieria y 12 documentos de otros
Grafico n°18. Plan piloto de

remitentes y a su vez. La Vicerrectora digitalizacién y uso de firma digital
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De igual forma entre el 27 de abril y
el 22 de diciembre del 2017, se
enviaron 3493 correos electrénicos Notificaciones enviadas [l

o : . . Documentos firmados
notificando documentos y en ese Confirmaciones recibidas digitalmente por VD

mismo periodo se recibieron 225

correos de confirmacién.
6.- Actualizacion del Manual de procedimientos internos

En el ano 2017 se realizd un anélisis de los procesos internos de la Vicerrectoria de Docencia con
el fin de actualizar, reestructurar y validar el Manual de procedimientos elaborado en 2014.

Se desarrollé un proceso de revisidn en tres etapas: una de diagnéstico, otra de clasificacion de
procesos criticos y una tercera, de entrevista y verificacién de los procesos. En la primera etapa
de diagndstico se identificaron 8 é&reas principales de trabajo: atencién al usuario, gestion
documental, archivo, érganos asesores, tramites y servicios, proyectos de docencia,
comunicacién y tecnologia, y el drea administrativa.

En la segunda etapa se identificaron y clasificaron un total de 131 procesos por area y encargado
o encargada, para asi poder analizar cudles de estos procesos son criticos y cudles no, y con ello
definir si se debian incluir en el manual. La tercera etapa implicé el desarrollo de entrevista con

los encargados, confeccion, validacién y correccion de todos los procesos en estudic.
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Después de este andlisis se detectd que el 50% de los procesos en estudio no eran criticos como
para considerar necesaria su inclusién en el manual, dada la sencillez del proceso, la necesidad
de conocimiento técnico y obligatorio que el profesional a cargo debe poseer por la naturaleza

de sus labores.

El manual se encuentra en actual validaciéon y cuenta con 53 procesos, donde el 12% de la lista
original se logré unificar y reestructurar para asi facilitar la compresién del manual.

7.- Integracion del eje de gestion del riesgo en desastres y atencion de emergencias

En atencidn al eje estratégico 6.1.7 del PEI relativo al desarrollo de “un modelo institucional de
gestion del riesgo en materia de desastres y atencién de emergencias”, este eje fue integrado en
la propuesta de transversalizaciéon curricular del Centro de Evaluacién Académica.

8.- Definicion de criterios de asignacion presupuestaria de apoyo para la docencia

El eje estratégico 6.1.8 define como meta institucional "habilitar y mantener actualizadas
herramientas en linea, en materia de planificacion”. De esa manera y con el fin de mejorar la
gestion de recursos institucionales, durante el ano 2017 la Vicerrectoria de Docencia establecié y
comunicé a las Unidades Académicas los criterios para la asignacion presupuestaria de apoyo a
la Docencia mediante la Circular VD-27-2017 del 22 de mayo de 2017, titulada “Lineamientos

generales para la asignacién de presupuesto por concepto de apoyo a la docencia”.

A partir de lo anterior, se realizé la
distribucién presupuestaria por Gréafico n°19. Presupuesto de
concepto de apoyo a la Docencia en apoyo a la Docencia total

asignado en el ano 2017
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aumento del 3,20% maéas que en el

primer periodo.
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Grafico n°20. Apoyo presupuestario a la Docencia solicitado en el 2017
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1-2017 11-2017

Fuente: Vicerrectoria de Docencia, 2017

a. Distribucién del presupuesto de apoyo a la Docencia durante el 1-2017
Durante el 1-2017 las solicitudes presupuestarias fueron por un total de de 397,2 TC, pudiéndose
asignar 328,7 TC cubiertos tanto por plazas docentes de la Vicerrectoria de Docencia como a

través de la partida de Servicios Especiales. No fue posible atender solicitudes por un total de
68,5 tiempos completos docentes.

Gréfico n°21. Diferencia entre el presupuesto de apoyo a la
docencia solicitado y el asignado disponible, 1-2017 y 11-2017

1-2017 40532 11-2017
397,2 :
400 328.7 400
300 300
200 200
100 68,5 100 81,29
Solicitudes Atendidas No atendidas Solicitudes Atendidas No atendidas

Fuente: Vicerrectoria de Docencia, 2017

Debido a las limitaciones presupuestarias es importante destacar que dentro del disponible
presupuestario total de 110 plazas, la diferencia en plazas para cubrir las necesidades de
nombramientos docentes fue de 218,7 plazas de tiempo completo para el 1-2017.

Grafico n°22. Distribucién 1-2017 11-2017
porcentual del presupuesto de
apoyo a la Docencia por Sedes,
1-2017 y 11-2017

%

Rodrigo Facio |
Sedes Regionales
Otros |

Fuente: Vicerrectoria de Docencia, 2017
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La distribucién del presupuesto de apoyo a la Docencia
Gréfico n°23. Distribucién del
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La distribucion del presupuesto de apoyo a la Docencia planteado en dos grandes grupos, Sede
Rodrigo Facio y Sedes Regionales durante el segundo semestre 2017 fue de 176,4 tiempos
completos para la primera y 132,9 tiempos completos para las segundas. Un total de 14,8
tiempos completos se asignaron para atender necesidades concepto de reincorporacién de
exbecarios, 6rdenes judiciales, entre otros.

9.- Definicion de un proceso estandarizado para la presentacion de solicitudes de
presupuesto de apoyo

El 19 de abril de 2017 se publicé la circular VD-24-2017 mediante la cual se definié los requisitos
que deben cumplirse para la presentacion de solicitudes de presupuesto de apoyo. Esta medida
permitié iniciar un proceso de gestion mas precisa del presupuesto solicitado y asi como el
sentar las bases de una cultura de planificacién en aquellas Unidades Académicas no
familiarizadas con ella. Igualmente, este proceso constituye el primer paso en la definicion de un
sistema informatico para la gestion presupuestaria de la Vicerrectoria de Docencia; sistema que

es inexistente pero que se gestionara a partir del ano 2018.

10.- Gestion de planificacion de cupos mediante la comunicacion de datos sobre
aprovechamiento de cupos de los ailo 2016 y 2017 al 100% de Unidades Académicas

En complemento a la actividad anterior y en atencién al eje estratégico 6.1.8 durante el afo
2017, la Vicerrectoria de Docencia establecié y comunicé la circular VD-51-2017 relacionada con
la planificacién de oferta de cursos para el | Ciclo 2018. Lo anterior, con el fin de mejorar el uso

de recursos institucionales en la apertura de cursos para el siguiente ano lectivo.
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Il. ACUERDOS DEL CONSEJO ASESOR DE VICERRECTORIA DE
DOCENCIA

Durante el afio 2017 se efectuaron 9 sesiones del Consejo Asesor de la Vicerrectoria de
Docencia. En estas sesiones los principales temas abordados fueron: los procesos de apelacion o
revocatoria de equiparacién de titulos y grados; la distribucidn presupuestaria, aprovechamiento
de cupos, traslados de carrera, utilizacién de nuevas tecnologias y las propuestas durante la
negociacion de la Convencién Colectiva de Trabajo.

Con relacién a los procesos de reconocimiento y equiparacién de estudios realizados en otras
instituciones de educacién superior, 64 casos correspondieron a apelaciones por equiparacién
de titulos en medicina (18 del examen efectuado en el afio 2016 -resueltos en firme- y 46 del
examen aplicado en afio 2017 -anélisis inicial y se quedd a la espera del informe de la Comisién
Ad Hoc designada-).

Al respecto es importante sefialar que, de estos el proceso mas complejo se da a nivel de la
Escuela de Medicina. En tal sentido, la Vicerrectoria de Docencia se dio a la tarea de analizar con
dicha Escuela todo el trdmite que se estaba siguiendo, evidencidandose vicios y debilidades
importantes respecto de la normativa aplicable.

En consecuencia se revisé y sistematizé todo el proceso a la luz del Reglamento
correspondiente?, con detalle de acciones, plazos, sujetos competentes, entre otros; con ello se
logré establecer un proceso mas ordenado que brinde mayor seguridad juridica a las
actuaciones de la administraciéon universitaria. Adicionalmente durante el periodo 2017, se
analizaron 38 apelaciones de esta naturaleza, de procesos distintos a Medicina.

En la sesién del 23 de marzo de 2017 se realizé un Consejo Asesor ampliado, en el cual la
Vicerrectoria de Docencia se dio a la tarea de exponer y analizar con los asistentes los siguientes
temas: aprovechamiento de cupos, retencién de estudiantes en carrera y planificacién de

recursos para el Il ciclo lectivo 2017 (espacio fisico, docente).

En fecha 3 de abril de 2017 se efectud una sesién del citado Consejo en el cual se abordaron y
analizaron los siguientes tépicos: a) Mejoras en el Sistema de Matricula (minimo de créditos,
reduccién del periodo de retiro de cursos, cupos de ingreso a carrera y traslado 2018), b) el
comportamiento y seguimiento al estudiantado con traslado y doble carrera, ¢) procedimiento y
comportamiento de la poblacidn para las nuevas carreras, y d) Utilizacion del Big Blue Button en
Docencia Multiversa; ademas de flexibilidad curricular y planificacion para la asignacién de

presupuesto.

En la sesion del 24 de octubre de 2017, en el Consejo Asesor, entre otros temas, se expuso y
analizé la reformulacién del Sistema de Cargas Académicas, junto con la necesidad de conformar

2 Reglamento para el reconocimiento y equiparacion de estudios realizados en otras instituciones de
educacién superior.
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una Comisiéon de Cargas Académicas, que tendria como principal objetivo remitir una propuesta
al Consejo Universitario, para que se regule este tema.

En fecha 20 de noviembre de 2017, la Vicerrectoria de Docencia convocé a una sesién de trabajo
ampliado con todos los Decanos y Directores de Escuela de la Universidad para exponer la
situacion que se estaba presentando con la negociaciéon de la Convencién Colectiva.

En dicha reunién se acordd emitir en un comunicado a la comunidad universitaria y nacional
sobre la posicidn de tales autoridades en cuanto al avance de dicho proceso. Este comunicado
fue analizado, planteado y acordado por el Consejo Asesor en la sesién del sesion del 23 de
noviembre de 2017. En esta Gltima ademas, se analizd inicialmente la solicitud planteada por los

coordinadores de carrera de la Sede Interuniversitaria de Alajuela para el pago de un
complemento salarial por concepto de coordinacién.
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V. ANEXOS
1. INFORME DEL CENTRO DE EVALUACION ACADEMICA (CEA)
HTTPS: .GL/GVPC12

53


https://goo.gl/gVPC12

2. INFORME DE LA UNIDAD DE APOYO A LA DOCENCIA MEDIADA POR
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (METICS)

HTTPS: .GL/B7ZWQN


https://goo.gl/B7zwQn

3. INFORME DE PROYECTO DOCENCIA MULTIVERSA
HTTPS: GL/W6XVY.


https://goo.gl/W6xVYJ

4. INFORME DE LA RED INSTITUCIONAL DE FORMACION Y
EVALUACION DOCENTE (RIFED)

HTTPS: .GL/7QGAW


https://goo.gl/7QgaWJ

5. INFORME DE LAS CATEDRAS INTERNACIONALES
HTTPS: GL/F1S7TW


https://goo.gl/f1s7tw

